Zlaty Bazant Radler
na Modrom koniku

Pripadova studia
Prihlaska — PROKOP 2016




Tuto jar mal Zlaty Bazant
co povedat...



Rodina jeho radlerov
sa rozrastla o styri novinky.



Limitovana edicia Nova prichut ZBR 0,0%
levandula - cierna ribezla
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ZB Radler 0,0% v novej uzatvaratelnej flasi
a v dvoch prichutiach



Konzumenti Radleru v cislach

1,2 mil.

konzumentov

18-45

rokov

50%

su zeny
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zivotny standard

Source: TGI MML, Q4/2014



Tak ako im to povedat?






Modry konik v Cislach

najvacsia . 560k

. socialna siet pre pouzivateliek
slovenske zeny kazdy mesiac
87% 13:30
vo veku od 20 priemerny cas

do 39 rokov straveny na MK

Zdroj: Modry konik — interny prieskmu, 2015
a Google Analytics



Nakupné spravanie zien

63% 56%

rado nakupuje skdsa kazdy mesiac
zaujimavé produkty nové produkty

60%

je zodpovednych
za nakupy

57%

skusa nove produkty
na zaklade odporucania

Zdroj: Modry konik: 25 prieskumov slovenskych zien



Zeny a kozumacia meédii

m 7o
sleduje televiziu spolu si mysli, Ze je

s inym zariadenim privela outdoorovej
reklamy

52% - 89%

nekupuje travi aspon

printové media hodinu denne online

Zdroj: Modry konik: 25 prieskumov slovenskych zien



Zlaty Bazant Radler
na Modrom koniku

25. april = 8. maj 2016
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dModr)'l konik  Bazar Blogy Férum Wik Dnis W

Kategorie + Najnoviietémy < Kdesadiskutuje <+ Sukromneédiskusie <+ Kamsom prispel OPridaj diskusiu alebo

branding

— kampanové logo
zobrazené kazdému
navstevnikovi stranky

Dni s Zlaty Bazant Radler

I Milé mamicky, budiice mamicky a vietky démy z portalu modrykonik.sk!

Voldm sa Matis a budem tu pre vas poéas Dni so Zlatym BaZantom Radler 0,0%. Poméhat mi
bude moja kolegyfa Janka, s ktorou sa vam poZas najblizsich dvoch tyZdiiov pokasime priblizit
osvietujici svet nadich radlerov Uplne bez alkoholu

Pripravili sme si pre vés zaujimavé sitaZe, ukéZeme vam aktudine novinky z kuchyne

— predstavenie kampane
a moderatora

hurbanovského pivovaru a podelime sa s vami o rady pre ak:ivny Zivotny Z/l. V neposlednom

W
—

Nézov Najnovii prispevok

rade sa tetime na vas, na vase nazory, postrehy a napady.

Verim, 2e nas spolu ¢aka kopec zabavy

Ktory radler od Zlatého BaZanta mate najradse)? @IS

Ako sa vam podarilo obliat? EEI® [

diskusné forum

Radler aj za volantom @IS

5 - e Dneso 11:22
Co je pre vas dolezité pri vybere napoja

: B e Dnes 0 08:21
Co hovorite na nadu nova reklamu , ,
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£ Vlymen fotoportrét

matus_bazant

Mati5 Benza * 30 r.

Vsetko

janka_bazant
22.apr 2016 -+ Cit

% Napis kratku spravu o Vytvor album G Napis ¢lanok

Napis kratku spravu

pA

33 Pridaj fotografie 3 Pre vietkych v Pridaj kratku spravu
Vietko - Kratke spravy (26) = Albumy (2)

matus_bazant
18.m3j2016 - B ~

@
Registracia: april 2016
Bydlisko: Bratislava - Karlova Ves
Prispevkov vo fére: 124
Inzeratov: 0

0O mne: Volam sa Mat(s a pracujem v
spolocnosti HEINEKEN Slovensko ako
manazér znacky Zlaty BaZzant. Nie
som Uplne typicky pivér a aj preto sa
stardm o nase nealkoholické a
alkoholické radlery a o nealkoholické
pivo. Vo svojom volnom ¢ase rad
varim a peciem, velmi réd cestujem,

Véetko je uZ ostitkované a pripravené pre kuriérov. :-) Dakujem za vasu trpezlivost. :-)
(1 fotka)

profil moderatora

osobny blog
moderatora




Engage, Educate & Entertain

(zapajat, vzdelavat a zabavat)



Engage — Zapajat

Prostrednictvom neformalnych diskusii sme chceli nadviazat priatelsky
vztah s clenkami komunity bez akejkolvek hard-sellovej agendy. Koniec-
koncov, Modry konik je predovsetkym socialnou sietou a komunitou...

« Aka je vasa oblubena prichut Radleru?

«  Co hovorite na nasu novu televiznu reklamu?

« Na com vam zalezi pri vybere nealkoholického napoja?
* Podelte sa s nami o vase oblubeneé vyletné miesta...

» Podelte sa o vas oblubeny recept...

» Podelte sa o tipy ako sa osviezit pocas leta...

« Ako si dobijate baterky po narocnom dni?

« Ako presvedcit chlapa, aby sa zacal zdravsie stravovat?



Educate - Vzdelavat

Prostrednictvom seérie blogov sme:

» Poodhalili vyrobny proces nealkoholického Radleru 0,0% — vratane
pohladu do zakulisia pivovaru prostrednictvom foto-blogu

« Vysvetlili nutricnd hodnotu Radleru 0,0% a jeho prirodny charakter

« Odprezentovali koncept parovania piva s jedlom — s Umyslom
pozdvihnut pivnud kultdru na Slovensku

Formou poradne sme komunite ponukli znalosti dvojice expertov

* vyzivovej poradkyne
° gynekologiéky (obe zabezpecené prostrednictvom PR agentiry AMI Communication)



Entertain — Zabavat

Prostrednictvom sutazi sme clenkam komunity dali priestor na
prejavenie ich vlastnej tvorivosti...

« Vymyslite novu prichut pre Radler 0,0%

* Nastylujte vlastny nealkoholicky kokteil s pouzitim Radleru 0,0%
« Zabavte sa s omalovankou so Zlatym Bazantom

» Vyberte sa do prirody s Radlerom 0,0% a fotoaparatom

» Podelte sa 0 zabavné historky s rozliatymi napojmi

Sucastou kampane boli aj dalsie sutaze zamerané na sampling novych
produktov medzi clenkami komunity...



&, A4 matus_bazant I
I 26.apr 2016 - Citané 6816x « [ v

Pozrite sa ako v Hurbanove vyrdbame Zlaty BaZzant Radler 0,0% v
Tak a mézem ist balickovat . . z . . s
o praktickej uzatvaratelnej flasi.

BAmatus_bazant + 12 fotiek « 3

K

Milé mamicky, budice mamicky a vietky damy z portalu modrykonik
pre vas pocas Dni so Zlatym BaZantom Radler spolu s mojou kolegyri
Prichystali sme si pre vas zaujimavé aktivity, sitaZe a diskusie. TeSim
dni ¢aké vela zédbavy ¥

fotka

.'.”.”‘."“-'1 -:"

iy Pacisamito 144 4® Komentare 54
iy Pacisamito 76 4® Komentare 24
majusqa77 nepotrebujes pomoc? :D Pridané 27. apr 2016 « 50 i\
26.apr 2016 + P&gisamito
P 10zabka hissim sa &3 purinkaa Velmi zaujimave nazriet do celej vyroby < ....este ma

napadlo....testujete aj zlozenie?...mate nejake laboratorium *=

FQ? erikaemkina och , dala by som si & + Patisamito
=

AN 2 2016 « Pacisamito uar‘ﬁ% ‘
;ﬁ matus_bazant AUTOR @purinkaa Ano, mame tzv. oddelenie kontroly kvality. Z
q purinkaa Na zdravie ¢ ... ¥ kazdej Sarze/varky sa odkladaju vzorky, ktoré sa testuju a dokonca sa aj némte sa: Zlaty Bazant Radler
Dl 26 apr 2016 « Paisamito fo

chutnaju, aby sme mali istotu, Ze sa na pulty dostane produkt vo vysokej
kvalite. Pri rozboroch tykajucich sa vyzivovych hodnét (kalérie, obsah cukru
atd.) vyuZivame sluzby nezavislych laboratérii.

7 016 + Pafisamito + 1




|vankajar ano aj pri praci s detmi &

janka_bazant Milé damy, som rada, Ze vam na3e radlery chutia. Vedeli ste v3ak, Ze Radlery
0, 0% su bez alkoholu, a tak si ich méZete uZivat aJ v préaci alebo pocas soferovanla’

~ ** OCENIAAJ MAMINY

-

ZA VOLANTOM

Dni s Zlaty BaZant Radler -

o prida prispevok

+ Odpovedz

T

N

+ Odpovedz +

monicka821 to ano na ukludnenie osviezenie a pokracovanit

+Odpovedz « 2

c-
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matus_bazant Hlavne nedopadntit ako dievcice v kabriolete v nasej reklame & & &

Dni s Zlaty BaZant Radler « 2

petuldazss @matus_bazant vdaka novej flasi nehroziiiii & & & super reklama

janka_bazant autor DUfam, Ze dievCice si za volantom nedali napriklad margotku alebo podobnu
sladkost, lebo z tej sa na rozdiel od radlera 0.0% nafuka *2 Testovali to v relacii TEST magazin,
pozrite si v archive: http://www.rtvs.sk/televizia/archiv/10146/67422

Dni s Zlaty BaZant Radler + 26.apr o

kupcovci Urcite to ocenia aj vsetci oteckovia vratane toho nasho

- Odpovedz +

- Odpovedz

2

1

52 + Odpovedz +

A

+ Odpovedz «

o v A

1

o .

matus_bazant
27.apr 2016 » Citané 4843x « B v

Vedeli ste, Ze vietky radlery Zlaty BaZzant vyrabame zo 100%-ne prirodnych si
Ziadne konzervanty ani umelé farbiva. A tie oznacené 0,0% su Uplne bez alko
(1 fotka)

S P B e i NOIRER A  r #RE

4® Komentare 22

Paci sa mito 22




/a dva tyzdne sa z navstevnicok Modrého konika
stali aktivne ambasadorky znacky.



m Janana1612 Tak som dnes kone&ne u nas zohnala vadu novinku-levandufu .. Hned sme ju zobrali

2 - 5 5 5 = = perfektny Ja som také konzerva,a nerada
* dominika6 Dakujeme za spestrenie a pohodovu komunikaciu ktora tu chyba...prajem vela |y, citrén,ae teda toto je riadna Supa smAiam ©
z N\

pracovnych uspechov a udrzanie tradicie slovenskeho piva dalsich 50 rokov...&

8. maj 2016 « PaCisamito * 1

kupcovci Aj my dakujeme za uzitocne informacie,super sutaze @vsetko dobre aj tebe aj
firme a vela spokjnych zakaznikov({®
8.maj 2016 + Patisamito « 1

adeld47 Dnedny den s radlerom @, deti sa vyhrall a my sme si vychutnall radlerik®

{:
'3‘,\@'\}0\ ~ = ] \ e =

misel0806 @matus_bazant super reklama poznam aj s Tv.... No ta uzatvaratelna flasa nema
| chybu... Milujem radler najviac baza mata citron... Doma mam vzdy zasobu.... Ste supeeeeeer.... Na
} zdravie Slovensko®




greta123 Ten pohar na prvej fotografii si uz vela pamata, zostal nam uz len ten jeden, tak si ho
strazime ako oko v hlave, méa dobrych 40 rokov a my 11. maja oslavime 42 vyrocie sobasa.

A Levandula je moja srdcovka, pestujem ju v zahrade, susim a potesim fiou rodinu a znamych. Jej
vona a chut spolu s ribezlami v novom Radleri je neopakovatelna. Velmi ndm chutil dobre
janana1612 Ja dakujem tebe,zato Ze som sa mohla dozvedief nie¢o nové o mojich zboZfovanych vychla‘dven)fv naélgh °b'u"_e”>’c“ poharvochja a Ty, smatoud crtror}omje’v‘ynlkajruu:‘.: )&
radleroch % Za prijemnd komunikaciu,pohotové a pohodové reakcie,za super sitaZe.Za 'fAa naizaj Ak s‘avst.astie na nas usmeje nenahnevame sa, bol by to super dartek k nasmu vyrotiu, lebo Radler
prijemna zmena,koneéne rozumny chlap na kofiovi 2 dd#tlieskam,a hadam niekedy ZDoZRUICME. .
nabudlce.Prajem ti nech sa tiv praci dar a nech ta nadalej bavi

<

astarte123 Na chate sa sviatok prace najlepsie oslavuje pracou a samozrejme RADLEROM @

8.m4dj 2016 » UZ samitonepadi = 2

irenaliza KedZe sa blizi MAJ-LASKY CAS, tak aj nas Radler sa uz nachystal.
Dnes na prechadzke sme boli a preto vietkym na MK

av Zlatom Bazante aj Tebe @matus_bazant za skvelé témy
dakujeme a od nas spolu so super Radlerom srdiecko posielame a krasne majové dni prajeme.

ol

tomiholjubavi ovela radsej si dam pitie s normalnym cukrom, ako umelymi sladidlami. Lepsie si
odvrtiet na orbitreku tie kalorie, alebo vypit menej, nez sa nalievat umelinou. nie preto, ze by som
dbala na zdravu stravu, ale jednoducho nemam rada tu chut.

plast-sklo-plechovica, to mi je uplne jedno.

nemam rada moc bublinkované tzv. grgavé vody @ ani farebne napoje...radlera ale lubim vo
vsetkych prevedeniach

hlavne v lete ku grilovacke @

1 01:38 « Odpovedz » 1 “up] *




Kampanoveé statistiky



Statistiky fora

« 1084 unikatnych pouzivatelov sa zucastnilo kampane
prostrednictvom lajku alebo komentara vo fore alebo na blogu

« Za 14 dni sme otvorili 18 diskusnych tém

« Znich vzislo 1 732 reakcii od 721 ¢clenov komunity

 Prispevky vo fore a reakcie ziskali 277 lajkov

 Diskusne forum bolo zobrazené vyse 54-tisic krat takmer 11-tisic
pouzivatelom

Benchmark:
500 reakcii / tyzden



Statistiky blogu

» Pocas 2-tyzdnovej kampane sme vytvorili 32 blogov — kombinacia
osobnych a komercnych prispevkov

 Prispevky vygenerovali dalSich 541 komentarov od pouzivateliek

 Profily moderatorov, ich prispevky a komentare ziskali 1126 lajkov

« Matus sa stal jednym z najlajkovanejSich kampanovych
moderatorov

 Jeho prispevky sa zobrazili vyse 1,21-miliona krat takmer 54-
tisicom pouzivatelov

Benchmark:
600-tisic zobrazeni / 1 tyzden



Satistiky brandingu

» Kampanoveé logo v hlavhom menu bolo zobrazené 42-milion krat

 Bannerovy branding vo fore bol zobrazeny vySe 35-tisic krat a mal
900 klikov

« (TR (click-trough-rate) bola vysoko nadpriemernych 2,55%

Benchmark:
11-tisic zobrazeni / 1 tyzden
Priemerna CTR je cca. 0,2%



Brandove ukazovatele



Brandove atributy

« Z pohladu hlavnych brandovych KPI znacka zaznamenala narast predovsetkym v
atributoch , authority” (40=55), ,approval”“(37=49) a ,closeness”(40=48) — v skupine
zien (18—65) vyraznejsie ako pri celkovej populacii

« V celkovej populacii sa z pohladu konzumacie zvysil podiel spotrebitelov, pre ktorych je
/laty Bazant Radler preferovanou znackou (6=11)

* Rovnako sa zlepsilo aj vnimanie znacky z pohladu osobnostnych ¢ft — v skupine zien pri
atributoch ako ,spolocenska” (46=54), ,priatelska”(40=56) a ,inovativna“(43=52).

« Vramci celkovej populacie, ale opat vyraznejsie v skupine zien, doslo k zlepSeniu vnimania

kvality (38=54), ale aj nadobudnutej hodnoty (32=42). Rovnako dobre je hodnotené aj
vnimanie dizajnu obalovych materialov (43=54).

Zdroj: TNS Aisa, Q3/2016



Brandoveé atributy

Main Brand KPIs over Time

Vsetky sociodemografické skupiny Zeny

38
-

37 Approval

>
B
=R
<

40 33 Closeness

5 7 Top of mind

9 10 Main Brand
N= 515 502 514 512 510

*  Authority = Znacka, ktorej doverujem / Inovativna znacka
*  Approval = Prestiz / Znacka, s ktorou chcem byt videny
* Closeness = Najlepsia znacka pre mna / Znacka, ktora zdiela moje zaujmy

* Main Brand = Ktor( znacku uprednostriujete najviac? 7drgj: TNS Aisa, Q3/2016



Brandoveé atributy

Desired Brand Personality over Time

Vsetky sociodemografické skupiny ieny

6 a3
T [Cevermumowr__ |2
32| IEENH K

N= 130 132 144 126 132 N= 69

Value & Quality over Time

Vsetky sociodemografické skupiny

3

N= 130 132 144 126 132

w

Zdroj: TNS Aisa, Q3/2016



Brandove atributy

Usage over Time
Vsetky sociodemografické skupiny Zeny

o] 5

Total Usage Total Usage

Reqular Reqular

Main Brand Main Brand

Zdroj: TNS Aisa, Q3/2016



Obchodne vysledky
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Podiel na trhu nealkoholickych radlerov

*  Pocas letnej sezény 2017 dosiahol Zlaty Bazant Radler (Heineken Slovensko) v kategérii nealkoholickych radlerov

historicky najvyssi trhovy podiel z pohladu hodnoty
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HS value share
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Zdroj: AC Nielsen, August 2016
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Podiel na trhu alkoholickych radlerov

*  Rovnako vyborné vysledky dosiahla znacka Zlaty Bazant Radler (Heineken Slovensko) aj na trhu alkoholickych

radlerov
59,2
| sa9 55,5
4 51,1
481 47,1
HS value share
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Zdroj: AC Nielsen, August 2016



Top trhové inovacie z pohladu hodnoty

L]

V ramci pivnej kategorie sa vSetky Styri novinky Zlatého Bazantu Radler umiestnili na vrchole rebricka
produktovych inovacii z pohladu ziskanej hodnoty (1-8 mesiac), pricom Levandula - Cierna Ribezla sa stala
najpredavanejsou pivnou inovaciou roka 2016.

Objem:
13 038 hli
Hodnota:
1,95m €
3700 hl
. Objem:
Hodnota:
627k € 2 574 hl
Hodnota:
Zdroj: AC Nielsen, August 2016 438k € ggj&;nhl
Hodnota:

388k €



Co prispelo
k uspechu kampane?



Boli sme ini.



Boli sme osobni.



Mame v rukach produkt,
ktori maju ludia radi.



Clenky komunity boli pre nas
predovsetkym zenami, az potom matkami.



Kampan je archivovana...

https://www.modrykonik.sk/forum/category/dni-s-zlaty-bazant-radler/
https://www.modrykonik.sk/blog/matus_bazant/
https://www.modrykonik.sk/blog/janka_bazant/



Zl dl/f%

Na zdravie, Slovensko!



