Chcem to vsetko
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V marci 2015 priéla CSOB so zadanim na komunikaciu produktu CSOB
SmartUcet.

Ciel: odkomunikovat komplexnost produktu, v rdmci ktorého ma klient
financie neustdle pod kontrolou — k ucétu (baliku sluZieb) klienti
automaticky ziskali pristup do ocefiovanej aplikdcie CSOB SmartBanking
s moznostou ziskania smartfénu Samsung Galaxy S5 mini.

Uloha: pripravit PR kampan, ktora:
1. zdorazni benefity produktu
2. nadviaZze na ATL kampan, v ktorej kilucovym bol TV spot s
headlinom ,,Chcem to vsetko”

Zadanie
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e |udia vo veku 25 — 50 rokov,
e s0SSaVs

e Zijuci predovsetkym v okresnych mestach

e s Cistym osobnym prijmom nad 750 €
(idealne viac), Bratislava nad 1 000 €

Cielova skupina
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Poskytnut cielovej skupine ,vsetko“ v online prostredi, a to formou
bezplatného pristupu k uzamknutému obsahu slovenskych médii.

Riesenie

Volné spristupnenie platenych online médii v kooperacii s Piano
media, prevadzkovatelom systému spoplatnenia vyznamnych
slovenskych médii.

Cielova skupina tak ziskala atraktivhu a uzitoCnu sluzbu v duchu

,chcem to vsetko®, no zaroven sa popri tom dozvedela o produkte
CSOB SmartBanking.

-,—p ! “.\ '7' (? Pluska SME Korzar tyidenn [JdREVUE

Idea kampane
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Vytvorili sme microsite Chcemtovsetko.sk

==} CHCEM ‘
= lo - & SMARTUGET ——
\Z=23" 10 V3ETKO ¢soB

S CSOB ZISKATE VSETKO

TERAZ AJ PLATENY OBSAH ZNAMYCH
SLOVENSKYCH PORTALOV

CSOB pre vas osobne odomkla stovky &lankov, komentarov, recenzii a
’
® videi. VyuZite tito moZnost'a prostrednictvom stranky Chcemtovsetko.sk

si preéitajte vietko!

4 Z0ZNAM PORTALOV

Microsite ,,Chcemtovsetko.sk” bola branou do sveta spoplatnenych online médii
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fime o Uzivatel navitivil microsite kampane Chcemtovsetko.sk.

CSoB

» Z predloZzenej ponuky 5 online médii si zvolil to, ktoré chce ¢itat.

» Uzivatel sa dostava na homepage vybraného média, prehliada si jeho
obsah — aj uzamknuty obsah je spristupneny.

* Na navrat na homepage Chcemtovsetko.sk ¢i zmenu portalu vyuziva
listu, ktora je na spodnom okraji obrazovky.

» UzZivatel' sa mohol pohybovat v otvorenom systéme bez obmedzeni.
Nebol limitovany Casovo, ani po¢tom navstev.

* Od uzivatela sme nevyzadovali ziadne vstupné ani prihlasovacie data.

Ako to fungovalo?
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S CSOB ZISKATE VSETKO

TERAZ AJ PLATENY 0BSAH ZNAMYCH
SLOVENSKYCH PORTALOV

TAK NEVAMAJTE A VYUZIVAJTE TUTO MOZNOST DO

€508, PRE VAS OSOBNE

SME Pluska.sk tyiden

Korzédr @REVUE
G

SMARTUCET

Cheita 10 visthol VyuSits jedinetnd ponuk 3 zisksjte viatkn v jednom £508

Microsite
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Komunikovali sme aj cez bannery

Vsetky aktivhe bannerové pozicie uvedenych médii sme nahradili vlastnou
bannerovou reklamou o produkte a jeho benefitoch. Privlastnili sme si
poskytovanu sluzbu CSOB a vyhli sme sa tak aj pripadnému nasadeniu kampani
konkurencie v jednotlivych online médiach.

Kreativa bannerov sa napajala na ATL predlohu (kooperacia s MUW
Saatchi&Saatchi) a pripravili sme 9 typov formatov bannerov, ktoré vyuzivali
uvedené média (Gate banner, 990x200, 990x100, 728x90, 670x60, 660x200,
320x50, 300x600, 300x300, 299x125).

Bannery
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O—Neklamme sa, I";cke] u nas
pada, tvrdi Richard Kapus Wi

Je mezne, I= na daliiu medailu budeme L
Cakat velmi diho, hovort byvaly
reprezentant.

Lista

- komunikacia znacky&kampane
- cesta uzivatela naspat na
homepage Chcemtovsetko.sk

- cesta uzivatla na web csob.sk

TECH. WE. X
Nadlza]nujeme si buducich ludi
na mieru? Ciania ukazali proy
krok

Vyskumnici ukazali, ako gensticky
modifikovat fudske embrya.

dnami | AUTO.SHE.S€
Opel nechce
wylaéil aj d'oj‘falce sLuZBy

Automobilky musia skibit poZiadaviy
zakaznika s nutnost'ou znizovania emisil.

D zravy @ zoznim|

18l powolenky d pong

0— Kto rusi nase sukromie
Pohc\a atajns :u:w sa nem&u &udoat,

Zeim nikto neveri, ked' nariekaju, Ze ich

Ustavny sid odstavil od cennéfo zdroja % prosenior
informaci

Recenzie elektroniky

' vysoké koly

508 PRE VAS OSOBNE ODOMKLA OBSAH SME SK

Takto to vyzeralo na Sme.sk
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SMARTUCET

AL ¥AS 030RNE

| ZENAM
INFOSERVIS

Lista o
- komunikdcia znacky&kampane »o:sw
- cesta uZivatela naspat na s
homepage Chcemtovsetko.sk

LARNEISE

\4

Tri ddvody, preo zmenif banku:  Samsung Galaxy S5 mini

V michalovskej
firme zomrel

Humencan. Zrejme
ho zabila elektrina

Vo vyrobnej b

Stvrtok k tragédi.

KoSichy Korzir
@ Nevidiaci uz do fontany v kosickom
Mestskom parku nespadna

l Po tom, &o do vody nechtiac dupol nevidiad, dopiniii
slepecké pasy.

Pradavii Korzir

@= V Presove $portovu halu nechca, v

(CSOB SmartBanking

ch Kych jodio vo

(cet s moznosfou vedenia bez poplatku

omau 13 14
2. Hazidi = Someho poschodia znidati 200 kilogramov
vaZiacu Jenu2 814

5. V PreSove Jportovi hisk neched, v Sirckom stavba o
stoji 1 425

€. Trate zadn rekorstruovat 3j na Nimesti
czloboditelov 2 Juine] triede 624

7. V michalovzke] firme zomerel Humenian. Zrejme ho
zabila elektring 603

2. Dermatologovia bezplatne vySetria ziujemcom
namienka 527

CHCITE
TO VSETKO

ge

AL ¥AS 050BNE

CSOB
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Gate banner

- produktové informacie
- cesta uzivatela na web
csob.sk

Odomknuty obsah - ¢lanok

Sirokom stavba uzZ stoji
V obd 12 treti rok stavaji obrovsky Sportovy komplex.
Hotovy ma byf v roku 2017.

ackicy Korzar
Tatranske vily llona a Fléra z 19. storocia
dostanu novd podobu

V jedne] bude v budicnosti Skofiace stredisko, v druhe]
vystavné priestory.

KoSichy Korzir

@= Potvrdené: Rekonstrukciu trate na
Kuzmanyho do juna nedokoncia

Namiesto troch 53 bude robil minimaine jedendst
mesiacov.

Popradsky Korzar
Beliansku jaskyriu obnovili. Po siedmich
mesiacoch si ju opat’ mozete pozriet’

Je druhou najnaviteve
Jaskyfiou. Rodne tam

u slovenskou
iac ako 100 000

vKorzan || ;s Facabooky

CSOB PRE VAS OSOBNE ODOMKLA OBSAH KORZAR SK 3 CHCEMTOVSETKO.SK

Sradplatte 5i Korzir cez wed

Kde nas najdete? Komu zavol

Beklama v Korzari. Ako na nej 5t

...na Korzar.sk




PRime
fime

Pluska o M5 v HOKEJI> o

Titulka Spravy Soubiznis Regiony ' 'Kr'imi ' Sp(;n- M;gaxin ‘ ;lé'kupy ‘ Reality ‘ Servis -
Meciarovej exmanzel Sokuje: Po B £
_Martm_e opustil aj tehotnu milenku! i t 300x300 banner
Sowizres  dnes 1200 - smmn &4

g - produktové informacie
- aplikacia ., ,
- icet - cesta uzivatela na web

[z vinc | csob.sk

Odomknuty ok sah - ¢clanok

Pluska  RCadTiues

Lista
- komunikacia : F
Z n a E ky& ka m p a n e Martin Nikodym oslavuje: Z Vahostav este nema nic isté!  Padla deﬁniva. Hokejovy rok

moderatora je trojnasobny Ficovu pomoc riesi Brusel 2018 bude patrit Slovensku!

- cesta uzivatela naspat na == —
homepage Chcemtovsetko.sk Ka _,_ <
- cesta uzivatela na web N 10w oo meniCberk cson 670x60 banner

P s . s .
el ZAUJALO NAS - produktové informacie
v : SfuSovana plastika: Cheela Mate suchi pokoZku a ni¢ Eva RezeSova DZodlova Tazko chora Kvéta Fialova: 24 ¢
kraj$i zadok, dali jej dofi vam nepomaha? MoZno prekvapuje: Je z nej sexi Neuvedomuje si, Ze do = ceSta UZIVateI a na Web CSOb-Sk
prsné implantaty... (5 robite tieto chyby uditelka =) divadla sa uZ nevrati =
\Ej}" o ES08 PRE VAS OSOBNE ODOMKLA 0BSAH PLUSKA SK (O et at e =

...na Pluska.sk
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oter Tri davody, prego zmenitbanku  JELLUAL = <

0.8
:

L L o 1

tyideﬁ— E— 990x100 banner

: .pod Jampon: Ako
. zastavit korupciu na
#4 Slovensku

B

b Vlastnia schranky na
|

[ P8l Cypre funkcionari
g Smeru?

Ik rrv’; hanbu Siovensin i o
' * Odomknuty obsah - ¢lanok

Prisla z New Yorku,
aby tu robila fararkn

Lista

- komunikacia znacky&kampane
- cesta uzivatela naspat na
homepage Chcemtovsetko.sk
W' - cesta uZivatela na web csob.sk

808 PRE VAS OSOBNE ODOMIKLA OBSAH TYZDEN.SK

...na Tyzden.sk
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SMARTUCET Tri dovody, preco zmenit banku m Son
Novy kryt prediZi vydrz smartfonov
vdaka energii zachytenej zo vzdu-
chu
Stariup Nikoka Labs predstavil Inovativiu fechnaloghu,
Tou k)
SMARTUCET Tri dévody, preco zmenit banku: ; m 990
: x200 banner
« smartfon Samsung Galaxy S5 mini z % )
« aplikacia CSOB SmartBanking -— , vy -
= (icet s moznostou vedenia bez poplatku CsoB Odomkn uty Obsa h - CIa I’lOk
— oty o i [N =
ew S
Lista ‘\

- komunikacia znacky&kampane
- cesta uzivatela naspat na
homepage Chcemtovsetko.sk

- cesta uzivatela na web csob.sk

. 3 . = Exkluzivne: PC REVUE medzi 30 magazinmi sveta, %
Japonska spolocnost Fixstars predstavila 6 TB toré vyskitali okuliare HoloLens s

disk 2,5 palcovy SSD () e el N g
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‘5 L ES0B PRE VAS OSOBNE ODOMKLA OBSAH PCREVUE.SK

...na Pcrevue.sk




Telekom SK LTE 11:53 74 % W

o Telekom SK LTE 11:53 74 % WD

chcemtovsetko.sk ¢ ese00 Talokom SK. LTE 11:49 75 % D chcemtovsetko.sk ¢

chcemtovsetko.sk ¢ Pluska R s FBwear (<)

Tiila  Sphry  Soems  Regom  Kimi_ Spen Mg Neupy  Relty S

T dovody, proco zmenid bankys  Somsung Galary S5 mim (508 SmortBanking et s moinostou vedenia bez poplati

Surfujete z mobilnCTho zariadenia? Prepnite sa na verziu pre mobily (m.sme.sk).

SME [ PO N ManZelka trénera Vujteka: Pre¢o zo & 1
X r- 77 dhiak do M. 1L ? t s

Sikanovanych uéitelov
s0 stovky
¥ ekiorich Bolich uliela il
teror Mehody o4 priamch

e, okacy a klegoe &

= tom vereine m besns

Instruktora
autoikoly potrestali
2a havériu Fagky
Ak sedi za
volantom
Studentka
autodkoly, za jej
chyby zodpove ~*

Telekom SK LTE 11:54 74 %

chcemtovsetko.sk
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Propagacia

Chcemtovsetko.sk



iy CsoB
Vygenerovali sme varianty copytextov Facebook postov a v spolupraci s

digitalnou agenturou Triad sa uverejnili 2 posty s cielom informovat
fanusikov CSOB na Facebooku.

¢soB .
qu_! * CSoOB

4kvétenv 18:31-@ 11 kvétenv 17:00 - @

S CSOB ziskate vietkol Teraz aj plateny obsah znamych slovenskych
portalov.

Len s CSOB ziskate obsah znamych platenych slovenskych portalov
uplne bez poplatku!

Odomkli sme pre vas osobne stovky £lankov, komentarov, recenzii a
videi. Pretitajte vSetko na chcemtovsetko.sk!

#CSOBucet #CSOBnovinky
[

Odomkli sme pre vas osobne stovky clankov, komentarov. recenzii a
videi. Pretitajte vSetko na htip://chcemtovsetko.sk

#CSOBucet #CSOBnovinky

Q Chcete

to vsSetko?

SMARTUCET

Chcem to vSetko

L.
<soB

Chcete to vietko? | CSOB. Pre vas osobne.

CSOB pre vas osobne odomkia stovky élankov, komentarov, recenzii a videi.
VyuZite tito moZnost a prostrednictvom stranky chcemtovsetko.sk si precitajte
vietko!

Chcem to vietko | CSOB. Pre vas osobne.

CSOB pre vas osobne odomkla stovky €lankov, komentarov, recenzii a videi.
VyuZite tuto moZnost a prostrednictvom stranky Chcemtovsetko sk si preéitajte
vietko!

CHCEMTOVSETKO.SK CHCEMTOVSETKO.SK

To se mi libi - Komentar - Sdilet To se mi libi - Komentar - Sdilet
Y To se libi uzivateli Juraj Stefanovié a dal$im (94). i To se libi uZivateli Juraj Stefanovic a dal$im (93).

&> sdileno: 16x &> sdileno: 1x

Facebook posts
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1.faza 2.faza

(@

Chcete to vSetko?

Chcete
to vietko?

Facebook podpora
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* Kreativa animovanych bannerov sa odvijala od loga microsite
Chcemtovsetko.sk
* Umiestnenie banner kampani: média zapojené do kampane
(Sme.sk, Pluska.sk, Tyzden.sk, Pcrevue.sk)
 Uc&el: nasmerovanie uZivatela na microsite Chcemtovsetko.sk
* Nasadenie: 4.5.—17.5. 2015 (trvanie kampanovej microsite)

1.frame 2.frame 3.frame

CSOB
pre vas osobne .-.-
odomkla obsah CSOB

Chcete SME.SK PRE VAS NSOBNE

to vSetko?
| zsrewnc |

Bannery
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CSoB

 Zamer: podporit u verejnosti spojitost slov ,véetko — chcem to vietko — CSOB*“

« Ucéel: podpora signalu znacky

Intextova reklama

INFOWARE ITGALA [TROCENKA KATALOGITFIRIEM NEWSLETTER RSS PREDPLATNE

ITNEWS PCREVUE

IT NEWS

SPRAVY PRODUKTY RECENZIE BLOGY ROZHOVORY KONFERENCIE PRACAVIT PORADNA AKO NA

INZERCIA  KONTAKT

Rozhovory 24 hodin 3 tyzden
Nemém rad stereotyp a pri IT to nehrozi Rusko chee viastné pocitace. Novy tvorjadrovy
| Matus Copik Je naditef Useku dynamickjch platormovich sluZieb a Elen vicholového manazmentu v Elbrus-4C dokaze spustit aplikacie pre Windows
spoloénosti T-Systems Slovakia od juna 2014. Predtym figuroval na poste riaditela telekomunikagnych XP
sluZieb a riedeni (1203)
13.11.2014 / REDAKCIA INFOWARE / 230 &I AN Samoriadiace automobily Googlu havarovali uz

jedenastkrat. Vzdy bol na vine vodi¢

(879)

I' @ Bezpetnost je proces, nie jednorazova akcia

ﬁ Palo Luka je technologicky riaditel antivirusovej a bezpeénostnej spoloénosti ESET. Na tito funkceiu presiel
v januari 2011

Nahradia v buddicnosti chirurgov roboty? Bez-
prablémovo zaljl a] nestabilnt bobulu hrozna

07.00.2014 / REDAKCIA INFOWARE | 77 Koncept iPhonu 7 od Martina Hajka

(389)

Cheite to vietko 21 -
i SRR 2701 octajnil cetaily sluzby Prime A na

Bankovy trh sa wyrazne meni, popularita klasickych bank klesa a zakaznici sa obracaju k bankam, v ktorych rozvoz tovaru pomocou dronov
za vedenie UEtu neplatia nijakjpoplatok. Absencia poboéiek ani nutnost oviadat vSetko cez internetim (347)
neprekaza, skar naopak

w

Komunikacia smeruje do on-line kanalov

NAJZIVSIE DISKUSIE

08.05.2014 / REDAKCIA INFOWARE / 45 &

AN

ﬂ Organizacie by mali zmenit svoj operacny model
2

2 Poslednych 7 rokov pracoval v {eskej pobotke spoloénosti Hewlett-Packard ako riaditel divizie HP Industry
Standard Servers & HP Storage. Na tomto poste zodpovedal najma za predaj, produktovy manaZment a
‘ predpredajnu podporu serverovej a UloZnej infrastruktiry

05.06.2014 / REDAKCIA INFOWARE / 53 C1TAN

Business intelligence poméze i mensim firmém

€SOB PRE VAS OSOBNE ODOMKLA OBSAH PCREVUE.SK GHGEMTOVSETKD.SK



PRime
time

Dosiahnuté vysledky

Chcemtovsetko.sk
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fmS Pocet zobrazenych stranok: 84 708

Pocet navstev: 24 147
Pocet uzivatelov: 15 089

Bounce rate: 4,34% !!!
Priemerny cas straveny na stranke: 2:13 min

Komentar:

* Navstevnost stranky dosiahla najlepsie dosiahnuté parametre microsite doposial
( porovnanie 6 microsite 2014/2015)!

* Vynimocne nizka miera odchodu navstevnikov microsite: priemerny bounce rate
stranok je 50%. Hodnota 40% sa povazuje za uUspech a 30% je krasny vysledok
odzrkadlujuci kvalitné spracovanie obsahu a grafiky stranky. Microsite dosiahla
Uzasnych 4,34% !!!

Vysledky
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Tlacova sprava

* V kooperacii s PR oddelenim CSOB sme pripravili tlaéova spravu

* Vysledok: 9 medialnych vystupov:

* 6.5.: Medialne.sk, Masmedialne.info, Freshtrends.sk, Aktualitypress.sk,
Wrt.sk, Tlacovespravy.sme.sk,

e 7.5.-13.5.:Zive.sk (7. 5.), Spravy.cohladas.sk (12. 5.), Ktohybeslovenskom.sk
(13. 5.)

* Z 9 titulkov sa objavila znatka CSOB v HDL 8-krat, nazov Piano 6-krat

Medializacia kampane
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= Redakcia Medidlne.sk @medialne - 18m
PrediZenie predplatného si maZete odiofit o par dni fo.me/THKpDIpjw

Medialne.sk — Najcitanejsi
clanok dna (6. 5. 2015)
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Pre vyborné vysledky kampane ,Chcem to vsetko” sa klient

rozhodol pre jej pokraCovanie v auguste 2015 (17. 8. — 30. 8. 2015)

Inovaciou (oproti 1.faze) bolo zapojenie novej skupiny médii.
PokraCovanie kampane sme pripravili s médiami, ktoré maju svoj
vlastny systém spoplatnenia a boli ochotné ho pre ucely kampane
odomknut: Sme.sk*, HNonline.sk, Trend.sk.

*Sme.sk sme v ponuke médii ponechali, kedZe zaznamenal najlepsie
vysledky v 1.fdze a naviac, na otvdranie systému nepotrebuje Piano
media.

HN .
SME .onllne.sk TREND

Pokracovanie

,Chcemtovsetko.sk” 2
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Dakujeme za pozornost!



