
Aj detail môže 
rozhodnúť

	 Ako by ste reagovali?

A)	 �Niečo sa mi zdá podozrivé, ale nemám sa starat   
viac než treba. Nech sa páči, cigarety sú vaše.

B)	 Nepredám vám cigarety, mám totiž právo odmietnut, 	
	 ak pochybujem o vašom veku.

C)	 Odfotím si váš doklad a pošlem ho nadriadenému. 	
	 Až keď mi to schváli, môžem vám cigarety predat.

No to som

mala iné vlasy...

... a mám šošovky

namiesto okuliarov,

ale som to ja.

... a ofinu.

a dala som si

vyrovnat nos...

Ale to znamienko 

krásy máte

na inej strane!

Ale no ták,
dajte mi jedny
cigarety,

na takéto
skúmanie

nemáte právo!



z

Predajca má právo vypýtat si doklad totožnosti,
na ktorom vidiet okrem dátumu narodenia aj fotogra-
fiu. Predajca má právo doklad si pozriet a vizuálne 
zhodnotit, či je na fotografii skutočne kupujúci.
v prípade, že sa mu zdá, že to nie je dotyčný a kupu-
júci nie je plnoletý, má právo odmietnut mu tabakové 
výrobky predat. Predajca však musí narábat s osobný-
mi dokladmi citlivo a nemôže si ich fotit, opisovat ani
s nimi odíst.

V prípade, že pr
edajca

 pochybuje o ve
ku kupujúceho,

 má právo odmiet
nut mu tabakové

 výrobky predat
.

je správna 
odpoveď!b



Nenechajme
sa oklamať

	 Ako by ste reagovali?

A)	 �Niečo tu nehrá! Podoba na fotke mi nesedí a skôr to vyzerá, 
že tento mladý muž sedí na pleciach svojho kamaráta!

	 Nie, cigarety nepredám!

B)	 Nemám dôvod nepredat. Doklad je v poriadku a o viac sa ne-
	 mám zaujímat.

C)	 �Ak vidím právoplatný doklad vydaný štátom, musím cigarety 
predat, inak mi hrozí zákonný postih.

cigarety...

Chichi...
 A ešte

       cukríky!

cukríky... dvoje

či jedny?

dvoje!



Predajca má pr
ávo

skontrolovat d
oklad a mal

by si všímat aj k
upujúceho –

jeho prejav a vy
spelost

komunikácie.

je správna 
odpoveď!a

Ak má predajca podozrenie, že je doklad sfalšovaný a kupujúci 
je mladší, než sa tvári, má právo mu tabakové výrobky odmietnut 
predat bez ohladu na to, že môže doklad na prvý pohlad pôsobit 
skutočne. Predajcovi nehrozí žiaden zákonný postih za to, že 
výrobky určené na fajčenie odmietne predat.



 

Na čo má právo 
inšpektor?

	 Ako by ste reagovali?

A)	 �Myslím, že nemáte právo udelovat pokuty, možete ma iba 
napomenút.

B)	 �Od Slovenskej obchodnej inšpekcie by som mohol 
dostat pokutu od 331 do 6 638 eur.

C)	 �Nemožete mi dat pokutu ani začat kontrolu, kým sa ne-
preukážete platným inšpektorským dokladom.

poprosím 

vás o dokla
d

totožnosti.

Osemnást už mám,

ale vy nemáte právo

kontrolovat moje
doklady.

Žial,
v takom prípade
vám cigarety
nemôžem
predat.

Výborná práca,
postupovali ste
podla zákona!

Viete,
akú pokutu by vám
SOI mohla udelit,
keby ste cigarety

predali
neplnoletému?



      

Slovenská obchodnáinšpekcia má právoudelit pokutu od 331
do 6638 eur.

je správna 
odpoveď!b

Inšpektor má právo overit si prostredníctvom neplnoletej 
osoby, či predajca nepredáva tabakové výrobky mladším
než 18 rokov a nemusí sa dopredu preukázat dokladom.
V prípade, že predajca predá cigarety neplnoletej osobe, 
môže byt podnikatelovi udelená pokuta od 331 do 6638 eur. 
Podnikatel alebo právnická osoba, ktorá predajcu zamestnáva, 
má právo vymáhat od neho náhradu škody až do štvornásobku 
jeho mzdy a podla Zákonníka práce môže dat zamestnancovi 
okamžitú výpoveď.


