Telekom / start 5G siete



Zhrnutie:

5G siet je aktualne jednou z najaktuélnejsich tém telekomunikacného odvetvia. Pri priprave
medialneho eventu k Startu SG od Telekomu sme vedeli jedno: nechceme sa zaradit medzi
dalSie tlacové konferencie cez Zoom alebo MS Teams, akych novinari videli desiatky.

Preto sme pripravili remeselne vyladeny keynote, v ktorom sme produkt spojili s umenim
a okrem médii sme ho odpremiérovali aj na Siroku verejnost.
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Vyzva a ciel:

S Telekomom sme pripravovali aj start 4G siete v roku 20713, aktualna situacia je vSak Uplne
odlisna. V ramci priprav vznikli viaceré praktické otazky: Ako odprezentovat Start novej siete

v Case korony a ako vysvetlit benefity 5G siete v ¢ase, ked' vacsina praktickych rieseni existuje
skor na papieri a 5G-ready zariadenia este len zacinaju dobijat trh?



Stratégia a plan

oG technoldgia je firmami v telekomunikacnom odvetvi komunikovana spravidla rovnako
genericky - cez potencialne 5G use-cases buduicnosti (telemedicina, VR, AR, loT, mobilita).

Pri predstaveni 5G siete sme zvolili odlisny pristup: namiesto antén a merani roznych
parametrov sme technologiu odkomunikovali cez uchopitelne ukazky, cez ktoré sme nacrtli

vizie do buducnosti ¢i prinos pre spoloc¢nost a celd krajinu a do celej prezentacie sme zaroven
vlozili kus emocie vdaka prepojeniu s umenim.



Realizacia

V poslednych mesiacoch sme si uz zvykli na presun tlacovych konferencii do online priestoru. Spolu s
klientom sme vsak citili, ze téma ako start 5G si vyzaduje predsa len nieco specialnejSie, ako stream vo
virtualnom studiu.

Novl 5G siet sme odkomunikovali cez vyladené video odpremiérované na YouTube kanali Telekomu.
Vo videu sme sa sustredili aj na formu, kde sme technoldgie prepojili s umenim, ¢im sme podporili
aktualnou situaciou poznacenu scenu. Kedze umenie v dnesnom svete absentuje, zaroven sme ho
kisok dostali priamo do obyvaciek na mieste, kde by ho mozno nikto necakal. Video vzniklo na scene

bratislavského divadla L+S.

Samotny event sme uchopili multiformatovo: Okrem 22-mindtoveho keynote, ktoré bolo urcené
predovsetkym pre media, sme do online priestoru a na socialne siete nasadili aj dvojminutovy zostrih
(LinkedIn), minttovy zostrih (YouTube) a dvojicu 30 sekundovych zostrihov (Facebook). Uvedenie 5G
sme osobitne komunikovali aj cez odlahcene Insta stories komunikujuce tie najzaujimavejsie momenty
kazdej ,,G" generécie (1G/2G/3G/4G).

Silnu kombinaciu earned a owned PR kanalov sme podporili aj platenymi formatmi od nativnych
clankov po Specialne podcasty.
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Vysledky:

Stavka na formu prezentacie sa ukazala ako spravna — aj spatna vazba od novinarov ukazuje, ze uz su
unaveni desiatkami rovnakych tlacovych konferencii cez Zoom a remeselne pekne uchopena
prezentacia ich dokézala nadchnut. Spdsob, akym sme sa spolu s klientom rozhodli odstartovat 5G
siet, nam umoznila komunikovat okrem médii aj priamo na SirokU verejnost a zaroven pripravit
unikatny obsah pre kazdy z komunikacnych kanalov klienta.

K 11/ organickym medialnym vystupom sa tak pridali tisicky zhliadnuti videi na YouTube, na
Facebooku, LinkedIn a na Instagrame.



