NA SLOVICKO

Cielom Lidl internej komunikdcie je, aby bola o najtransparentnejsia,
modernd a osobnd. Rozhodli sme sa preto pre tvorbu viogov Na slovicko,
ktoré sme ako dalSi komunikacny kanal zaradili do aplikdcie We are Lidl.
Prostrednictvom dialégu cez vedenie spolocnosti prinasame ludom
aktudlne témy, zmeny, ale aj uspechy firmy. Predstavujeme v nich
zaroven jednotlivé useky a oddelenia. Cez aplikaciu vyzyvame
zamestnancov, aby kladli svoje otazky priamo vybranému respondentovi.
Nas zavizok je pritom jasny - odpovedat na vsetky otazky, aj ked'su
ostré a na telo. Aj preto sa tento kratky format videi tesi velkej oblube.
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>> Na slovi¢ko

Vyzva a ciel

Ciefom interného vlogu je
otvorena komunikacia

a moznost klast otazky
priamo respondentovi.
Prostrednictvom tohto
formatu sa snazime o vacsiu
angazovanost zamestnancov.

Aké novinky chystate v ¥

)

w; Are Lid

amei digitalizac{e?

Celd jeho UspeSnost stoji
prave na ich otazkach.

V Lidli pracuje viac ako 6 000
zamestnancov v 153
predajniach a 3 skladoch
napriec Slovenskom. Na
slovicko kazdému z nich

ponuka moznost oslovit napr.
generalneho riaditela, a to

z pohodlia domova z druhej
strany republiky. Je to cesta
ako dostat internu
komunikaciu blizSie

k zamestnancom.

Dakujemn velmi Fiekne za otdzku. Digitalizécia je pre nds
velmi zaujimavé téma, ktorej sa venujeme uZ viacero rokov.
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>> Na slovicko

Stratégia a plan

Na slovicko je komunikacny
format urceny vylucne pre
nasu internu aplikaciu We are
Lidl. Stratégia spociva vo
vyzvach, ktoré si smerované
na nasich zamestnancov.
Kazdy novy diel je vopred

k sa nech :
: mém sa obavat postibu

zo strany Li
rozdiely med S
F neoékovan)'m‘ ;

We Are Lidi

cem dat ogkovat,

dl? Bude rohit’_
2i otkovanymi

avizovany a ludia mézu tyzden
klast otazky. Tento format sluzi
pre aktualne témy, ktoré sa
nam v komunikacii vynaraju.
Takto sme mohli priamo
zodpovedat otazky tykajuce sa
pandémie, nastavenia novych

pravidiel ¢i ockovania.

Cely projekt odstartovala
vyzva opytat sa COKOLVEK
generalneho riaditela.
Postupne takto predstavime
vSetky rezorty, ich pracu, ale
aj zaujimavé projekty.

iRdiHodnutie nechat sa oékovat je osobné zdleitost
kazdeho jedného z nas.
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>> Na slovi¢ko

Realizacia

Interny vlog je urceny ako doplnkovy komunikacny format zamestnaneckej aplikacie We are Lidl.
Jeho realizacia spociva na jednotlivych krokoch:

Kladenie otdzok Exportovanie otdzok a odpovede respondenta
V aplikacii je uverejneny ¢lanok, ktory VSetky otazky st zhromazdené a poskytnuté
fokusujeme na jednu tému, oddelenie, Usek respondentovi na pripravu. Chceme byt

alebo respondenta. Zamestnancom v komunikacii transparentni, preto
predstavime tému a nasledne maju moznost odpovedame naozaj na kazdu otazku.

klast svoje otazky. Tie mbZu uverejnit

v komentari pod vlastnym menom alebo Nakriucanie a publikdcia

anonymne prostrednictvom formulara. Vyzva Poslednou fazou je nakrdcanie videa, ktoré
trva Standardne tyzden. nasledne putuje na postprodukciu. Hotovy vliog

je uverejneny v aplikacii We are Lidl.
Podpora
Na hlavnej stranke aplikacie je vzdy uverejnené
avizo, cez ktoré sa zamestnanci jednoducho
prekliknd priamo na ¢lanok, kde najdu vSetky
potrebné informacie. Takymto spdsobom
vieme zacielit na vSetkych zamestnancov, ktori
si nekontroluju aplikaciu kazdy den.

Nevieg
WeArelidl ( predoje...

A=

NASLOVICKO

OPYTAITE SANASHO
GENERALNEHO RIADITELA MATUSA




>> Na slovicko

Vysledky

Ludom sme priniesli
komunikacny nastroj,
prostrednictvom ktorého sa
dozvedaju nielen nové
informacie, ale méZzu klast
adresne otazky kompetentnej
osobe a ziskat odpoved.
Prostrednictvom vyziev, ktoré
su sucastou realizacie vlogu

Na sloviékol Prvy vieg je tul

Na slovicko sa zvysSila
angazovanost zamestnancov.
UtuZuje aj ludské a pracovné
vztahy. Cez moderné

a atraktivne spracované kratke
videa sa mbzu zamestnanci
dozvediet o respondentoch,
projektoch ¢i Usekoch o nieco
viac, a ziskat tak pocit

@ porri si odpovede na svoje otdzky priamo od Matisa natho generdineho riaditela

Viae 2ko 60. Ta je paler ordzak, krarymi cte ca nebdll opjrar nikho generilneho riadieely Marif Gilu na rime af hdkbive)le témy. Ziujem 2
wale] srrany darvedler £a tvoje adpovede bal naara) velml velky, £ niz nesmierne rell. Sme vim vdaind 22 kaldi jednu aedzlou, krord see

mapizall v rimel nale] vjizvy y leba priama v

Pozri 3i obe ast

& daj ném v komentdr vediet, ako 1a ti néd novy koncept péi

i

sudrznosti. Najvacsej
popularite sa doteraz tesil
uvodny vlog generalneho
riaditela, ktory si pozrelo az
45% uzivatelov appky We are
Lidl a téma platov dosiahla
dokonca viac ako 50% zasah.

Seatistika
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