LIDL
AKADEMIA

V €ase pandémie a dlhodobo pretrvdvajucich lockdownov sme prisli
s napadom, ako pritiahnut novych doddvatelov a upevnit vztahy

s existujucimi. Predstavili sme projekt s nazvom Lidl Akadémia.
Vytvorili dizajn, atraktivne spracovali pribehy uz existujucich
dodadvatelov, dali dokopy odbornu broZiru a oslovili potencidlne
novych adeptov na virtudlny event - online konferenciu

a interaktivne webindre. Do aktivheho dialégu s Lidl sa nam tak
podarilo zapojit nové spolocnosti, ktoré sa do procesu ,,zalistovania”
bali vstupit. Projekt povaZujeme za dalsi uspesSny krok v podpore
rozvoja spoluprace so slovenskymi doddvatelmi.
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>> Lidl Akadémia

Vyzva a ciel

Pre agropotravinarsky sektor
je dolezité, aby sa
prostrednictvom siete
obchodnych retazcov predalo
¢o najviac slovenskych
vyrobkov. Rezervy v tejto
oblasti st vyrazné, napriek
tomu je zastUpenie domacich
produktov na pultoch

v predajniach stale nizke.
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Vychadzajuc z tejto skdsenosti
a potreby zvratit tdto situaciu
bolo hlavnym cielom
vysvetlenie, Ze byt Lidl
dodavatelom je prinosné pre
velkych, ale aj malych
podnikatelov. Procesu sa
netreba bat a uchadzat sa

0 poziciu Lidl dodavatela méze
aj lokalny vyrobca.

Stratégia a plan

Vychadzame z vysledkov

a aktualnych dat, ale aj
moznosti, ktoré tato oblast
ponuka. Penetracia zakaznikov
pri Starte projektu bola 95%,
pocet predajni presiahol 150.
Aj preto Lidl povaZzuje za
doblezité byt lider v B2B
komunikacii a posilnit
zastupenie slovenskej
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produkcie na nasich pultoch

a zacal v segmente masa
avajec. Snahou Lidl akadémie
bolo a je pritiahnut pozornost
dodavatelov a aktivne s nimi
diskutovat o moZnostiach byt
sucastou siete. Postupne
chceme oslovit kazdy nosny
segment potravinovej sekcie
na Slovensku.
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>> Lidl Akadémia

Realizacia

Lidl Akadémiu sme realizovali
formou hybridnej online
konferencie. Pre udrzZanie
publika, ktoré sme cielene
oslovovali spomedzi
slovenskych firiem, sme
pripravili a spracovali
atraktivny videokontent -
pribehy fungujucich spoluprac.
Divakom sme priniesli zazitok,
ale i relevantny obsah

v odbornych paneloch. V troch
samostatnych blokoch

s odbornikmi a stakeholdermi

A DODAVATELOV

odzneli uZitocné informacie
o spolupraci s dodavatelmi,
podmienkach, moznostiach,
exporte, ale i kvalite, normach
a nastaveni ako obchodnych,
tak manazérskych vztahov.
Obsahu sme prisp6sobili celt
vizualitu eventu, cComu
predchadzalo vytvorenie
kompletného dizajnmanualu
projektu. Publikum sa mohlo
do diskusie zapajat
prostrednictvom aplikacie
Slido. Nasledne sme

PROGRAM

Registrida
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pokracovali vo workshopoch
v separatnych online
~miestnostiach” s odliSnou
Specifikaciou. Jedna bola
zamerana na maso a druhd na
tému vajcia. Na ulahcenie
orientacie sa v tom, ako
postupovat pri uchadzani sa

o zalistovanie firmy sme
vytvorili brozdru

s najddlezitejSimi informaciami
- Co a ako urobit preto, aby
som sa stal Lidl dodavatelom.
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Vysledky

Projekt Lidl Akadémia p

riniesol

pozitivnu zmenu vo vnimani

komunikacie znacky
a interakcie so slovensk
dodavatelmi. Zistili, ako

ymi
mozZu

byt sucastou diskontného

retazca, zaroven inovov

at

svoje podnikanie a oslovit
mnoZzstvo spotrebitelov.
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Reputacia klienta vzrastla
vdaka jasne komunikovanym
pravidlam a ochote pomoci
sektoru slovenského
potravinarstva, ktory zna¢ne
utrpel pandémiou. Do
pilotného projektu sa zapojilo
a aktivne diskutovalo 20
producentov a spracovatelov

masa a vajec, livestream si
pustilo 148 divakov, pricom
priemerna doba sledovania
bola 24 minut. Brozura

v online forme bola
distribuovana na stovky
potencialnych slovenskych
dodavatelov Lidl.

POKIAL SA
NA NIECOM DOHODNEME

TAKTO

PLATI

Dmes sme povedali
NIE SACKC
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