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Lidl Slovenska T CONRREEEREEES

dodévatelom za ich vyrobky zaplatili 277
miliénov eur v nakupnych cenach. Sestdesiat
dodavatelov prostrednictvom nds exportovalo

" . Vaieni slovenski dodavatelia
" abudiici partneri!

Spoloénost Lidl ma tprimny a dlhodoby svoje vyrobky do zahranicia, pri¢om celkova
vztah k Slovensku. Prvé predajne sme otvorili hodnota exportu predstavovala bezmala 65
na jeseri 2004 a v aprili 2021 sa ich pocet miliénov eur v netto cendch. Podiel sloven-
zaokruhlil na 150. Pésobime vo viac ako 90 skych potravin od domécich dodavatelov na
mestach, spolupracujeme so stovkamizVas  celkovom objeme dodanych potravin do nasej
a zamestnavame tisice ludi. Na Slovensku siete presiahol v minulom roku 35 %.

platime dane a realizujeme $iroké spektrum

spoloéensky zodpovednych aktivit. Sloven-
sko je nasim domovom, zileZi ndam na tom,
aby sa nasej krajine darilo.

Iniciativy vo vztahu k zvySovaniu podielu slo-
venskych potravin na nasich pultoch realizuje-
me dlhodobo. Retro tyzder, tematicka ponuka
Vyrobené na Slovensku ¢i vyzva Hladame slo-

venskych dodévatelov su len niektoré z nasich
sobenia na Slovensku sme boli svedkami aj aktivit na tejto ceste. Od zaciatku roka 2021 sa

aktérmi mnohych pozitivnych zmien. Je pre na nasich pultoch objavuju typické slovenské

nas a tieZ celd spolocnost délezité, aby sme na  vyrobky pod novou znackou Slovenské.
Slovensku mali silny potravindrsky priemysel.

Tesi nas, Ze v Lidli dlhodobo rastie pocet slo-

venskych doddvatelov, podiel ich vyrobkov na  so slovenskymi doddvatelmi este zintenzivnila.

nasom sortimente a tiez ich celkova hodnota.  Sme pripraveni podat pomocnu ruku tym, ktori

V obchodnom roku 2020 sme 226 slovenskym  pre koronakrizu prisli o svoje tradi¢né predajné
kandly a nejeden z mensich vyrobcov sa osme-

lil a oslovil nas. Lidl tu je nielen pre velkych

dodavatelov, ale aj pre menSich, ktori by si eSte

Pocas doterajSich sedemnastich rokov p6-

V poslednych mesiacoch sa nasa spolupraca

doneddvna nedokazali predstavit spolupracu s
retazcom nasej velkosti.

Verime, Ze Lidl akadémia bude dals$im Uspes-
nym krokom na ceste rozvoja spoluprace so
slovenskymi dodavatelmi.

Prelistujte si tto broZdru, navstivte nase stran-
ky: www.lidl.sk a www.spolocenskazodpoved-
nost.sk a prihlaste sa. Nadviazat spolupracu s
Lidlom je jednoduchsie nez by ste ¢akali. Sme
pripraveni pomact Vam pocas celého procesu
a byt tak partnerom, na ktorého sa mozete
spolahn(it uz od zaiatku.

Lidl Slovenska republika




i Slovensky maloobchod, aktualny stav a Specifika

Organizovany trh tvoria na Slovensku lokalne
maloobchodné potravinové retazce a tie me-
dzindrodné z hladiska konkrétnych formatov
dominujii na slovenskom trhu predajne typu
hypermarket, supermarket a diskont.

Supermarkety a hypermarkety (t.j. maloobchod v
nespecializovanych predajniach) tvoria z celkovych
trzieb maloobchodu vyse 40 %. Vlani ich podiel
vzrastol dokonca na takmer 44 % a to v dosledku
toho, Ze tieto typy maloobchodnych prevadzok boli
otvorené aj pocas pandemickych jarnych mesia-
cov. V roku 2020 trzby supermarketov a hypermar-
ketov dokonca medziro¢ne vzrastli az o 5 %.

kového tovaru st podla posledného prieskumu
Shopping Monitor hypermarkety. Domécnosti v
nich min viac ako $tvrtinu zo svojich vydavkov na
potraviny a ndpoje a drogériu. Svoj podiel si viak
posiliiujd aj supermarkety a diskonty a neustale
naberajl na vyznamnosti. Slovenské domdcnosti
chodia na ndkupy do supermarketov a diskontov

Castejsie a to aj na vacsie nakupy ako v minulosti.
Pre supermarkety st charakteristické prave vacsie
doplriujlice ndkupy Eerstvého tovaru a zasobova-
cie ndkupy, ktoré v rdmci tohto formatu na Sloven-
sku este posilnili. Diskonty zasa upevriuju svoju
poziciu pri velkych zasobovacich nakupoch.

Pohlad do nakupnych kosikov

Najvacsie polozky v ndkupnom kosiku slovenskych
domacnosti v supermarketoch aj diskontoch tvoria
Cerstvé a chladené potraviny. Tvoria viac ako polo-
vicu hodnoty nakupu. Cerstvé a chladené potravi-
ny posilnili aj vo velkych zasobovacich nakupoch.
Pre supermarkety ako aj diskonty je déleity aj
kosik polotovarov, ktoré dosahujt stéle vy3si podiel
v nakupoch. V rdmci nich majti pozitivny vyvoj na-
priklad rézne hotové jedI3, Salaty, delikatesy alebo
jed!4 pripravované priamo na predajnej ploche.

Vplyv pandémie

Vela sa zmenilo v minulom roku a to pod vplyvom
pandemickych opatreni. Hoci zakaznici chodili
vlani do obchodov menej ¢asto, ich ndkupné kosi-

ky ¢i voziky boli pnsie. Podla odhadov analytikov
bol vlani realizovany nékup v priemere 0 20 - 25
% vacsi ako v obdobi pred pandémiou. Pandémia
zmenila aj obsah nasich nékupnych kosikov.V
pripade potravin, zrejme aj v snahe usetrit, ludia
pri ndkupoch uprednostiiovali lacnejsie alternativy
pred tymi drahsimi.

Zérover pocas vlariaj$ieho roka doslo aj k tttmu
nakupnej turistiky do okolitého zahranicia. Slovéci,
ktori zvykli v poslednych rokoch nakupovat v
Madarsku, Polsku, Rakusku ¢ v Cesku sa tak opat
presunuli do maloobchodnych prevadzok, ktoré
sti lokalizované na tizemi Slovenska - ¢o zarover
prospelo domacej spotrebe. Mnohi hraci, ktori na
slovenskom maloobchodnom trh operujd, zarover
popri kamennych predajniach prevadzkuj aj
eshopy alebo urychlili prechod aj na tito formu
predaja. Tento predajny kandl sa stal vyznamnejsi
najma v poslednych mesiacoch.

Maloobchod aktuilne
Pokial'ide o dalsi, aktudlny vyvoj, maloobchod na

Slovensku zaznamenal v janudri 2021 medziroény
pokles trzieb 0 - 16,8 % a vo februdri 2021 0 - 14,7 %.
Tieto prepady maloobchodnych trzieb boli o nie¢o
vyraznejsie ako po€as prvej viny pandémie. Trzby
pritom poklesli, na rozdiel od prvej viny, aj hyper-
marketom a supermarketom (priblizne o - 13 %),
ktoré tvoria z celkovych trzieb maloobchodu vyse
40 %. Tieto velké neSpecializované predajne totiz
mohli svojim zakaznikom pontikat v tivode roka iba
potraviny a drogériu.

Zakaznici

Na nakupovanie a mifianie Slovakov vplyva aj
ekonomicky vyvoj v krajine a s nim slvisiaca
situdcia na trhu prace. Pévodné odhady o drama-
tickom prepade HDP krajiny sa podla analytikov
napokon nenaplnili a vlani slovenska ekonomika
zaznamenala medziroény pokles HDP o (vzhladom
na okolnosti) prijateliych - 5,2 %. Pre tento rok uz
odhady Narodnej banky Slovenska (NBS) hovoria o
jeho opétovnom raste a7 na (rovni piatich percent.
NBS zéroven odhaduje, Ze miera nezamestnanosti
sa este v prvom polroku 2021 zvysi, nakolko k

nezamestnanym pribudn( ludia prepusteni po¢as
druhej viny pandémie. Od druhej polovice tohto
toka by uz ale malo prist k opatovnému poklesu
poctu nezamestnanych. Pracovny portal Profesia
zverejnil Gdaje o rastiicom trende zverejnenych
pracovnych pontk od ¢oho by sa mala nasledne
odvijat aj vyssia spotreba a teda nakupovanie.

Pokial'ide o rozhodujtice kritérid Slovakov pri naku-
povani, podla prieskumov md vysoku relevanciu
pri potravinach predovsetkym dobry pomer kvality
a ceny. Pri vybere nakupného miesta rozhoduije to,
¢i pod jednou strechou zakaznik dostane vSetko to,
¢o potrebuje, ¢i bude mat k dispozicii nizke ceny u
vacsiny produktov, vysoku kvalitu éerstvych potra-
vin, predovietkym ovocia a zeleniny, jeho nakup
bude prijemnym zaZitkom a aj samotnd predaj
bude prijemnym prostredim. Rozhoduje aj Sitka a
pestrost ponuky, akciové ponuky alebo kvalitny, ¢i
a7 dokonca excelentny servis zo strany persondlu
predajni.

Ako bude vyzerat nakupovanie Slovakov?

Predpokladd sa menej realizovanych nakupov ale
plnie ndkupné kosiky alebo voziky. Okrem toho je
prognéza vyrazného poklesu nakupov v okolitom
zahrani¢i a navrat zakaznikov do obchodov na
Slovensku (najma v prihraniénych oblastiach). Vo
vieobecnosti, aj pod vplyvom pretrvavajlicej pan-
démie, silnie uprednostriovanie lacnejsieho tovaru
pred drahsim. DéleZitou zmenou bude zrejme aj
to, Ze urcitd Cast zakaznikov bude aj po zmierneni
pandemickych opatreni nadalej vyuzivat e-shopy
ako vyznamné miesto realizovania ndkupov.

Zdroj: WOOD & Company, Heureka,
GfK, Nielsen, Eurostat,
Retail magazin.sk




0 moznostiach a $pecifikich spoluprace s doma-
cimi dodavatelmi, predaji slovenskych vyrobkov
aaktivitach na podporu predaja lokdlnych
vyrobkov porozpraval RADEK VRBKA, obchodny
riaditel spoloénosti Lidl z rezortu nakupu.

Slovenské a aj mnohé regiondlne potraviny st
castejsim cielom nakupujticich zakaznikov. V
tejto oblasti podnika Lidl niekolko délezitych
krokov a uskutoétiuje zaujimavé zmeny. Ako sav
sticasnosti vyvija spolupraca siete Lidl s mensimi
lokalnymi dodavatelmi?

Lokdlnym dodavatelom ponitkame prilezitost rast

So slovenskymi doddvatelmi spolupracujeme uz
od roku 2004, s niektorymi dokonca nepretrZite. V
poslednych priblizne troch rokoch sme vsak spolu-
prdcu s tymito producentami vyrazne rozsiili, a to
vo Vietkych kategdridch. Rozsah tychto spoluprdc
siaha od zastreSenia ponuky ovocia a zeleniny aZ
po Cerstvé mdso. V sticasnosti prebiehajt intenziv-
nejsie rokovania a spoluprdce s mensimi lokdlnymi
doddvatelmi v kategdridch médso a mdsové vyroby,
snacky, mliecne vyrobky, cukrovinky a lahddky.

Ako hodnotite spolupracu s tymito vyrobcami?
Postupne nadvézujeme aj dalsie nové kontakty,
zac¢iname viac komunikovat a spolupracovat; Tito
doddvatelia si vSak neraz rozsah a moznosti spo-
luprdce s firmou Lidl nedokdZu predstavit. Dodd-
vatelia by mali vystupovat a konat obchodne, mat
znalosti o trhu, nebdt sa rozvoja, mat viziu a ciel.
Pokial'to ale nemajt, s nami to dokdZu.

Doletité je vystupovat' obchodne,

disponovat alostami trhu a nebat

sa rozvoja. Nevyhnutné je mat viziu

aciel:

V Siestom tyZdni tohto obchodného roka ste
uviedli na trh novii privatnu znacku Slovenskd,
pod ktorou zakaznik ndjde tradi¢né Speciality,
za ktorymi sa skryva histéria, tradicie a st vy-
produkované na domacej pode. Aké st reakcie
zakaznikov?

Zdkaznici tento krok hodnotia velmi pozitivne. Na-
pokon rozsitili sme tym sortiment Cerstvého médsa
nielen o doddvatelov zo Slovenska, ale aj o nové
vyrobky. Registrujeme dokonca zdujem o vyrobky
znacky Slovenskd aj zo zahranicia, napr. z Ceska.

Nie je to vak jedind aktivita, ktore] cielom je
podporit ,slovenskost“ v regaloch. Co dalsie ste
realizovali?

Slovenska je len dalim krokom Lidla v systematickej
podpore slovenskych doddvatelov. Prvii vyraznu
kampari v tomto smere sme realizovali este v roku
2012, v &ase kedy sa od dovtedajsej cekoslovenskej
centrdly osamostatnil slovensky manazment. Kam-
pari To najlepsie zo Slovenska. To najlepsie z Eurdpy.
poukdzala na to, Ze zdkaznici ndjdu na pultoch
nasich predajni kvalitné a typické vyrobky zo zahra-

nicia, ale aj spod Tatier. V roku 2015 rozsitil pestri

paletu obliibenych tematickych pontik Retro tyZder.

Do predaja sa v rdmci neho dostali aj desiatky
vyrobkov z ¢ias ddvno minulych, pricom mnohé z
nich boli vyrobené podla tradi¢nych recepttr.

O dalSie dva roky neskor sa v tyzdriovych letdkoch
pravidelne zacalo objavovat Top 5 produktov zo
Slovenska za skvelé ceny a pribudol dals tematicky
tyZderi - Vyrobené na Slovensku. UZ piatym rokom
oslovuje Lidl slovenské firmy vyzvou Hladdme slo-
venskych doddvatelov. Od roku 2019 podporuje Licl
aj mladych slovenskych vindrov zo Strednej odbor-
nej skoly vindrsko-ovocindrskej v Modre. Konkrétne
pravidelne zaradujeme do predaja vyrobky tejto
Skoly, ktord ako jedind na Slovensku vychovdva
mladych vindrov.

Aké je aktudlne zastiipenie slovenskych vyrob-
cov vregaloch Lidl?

V obchodnom roku 2020 tvorili vyrobky od sloven-
skyich doddvatelov 35,4 %, v roku 2019 to bolo 31,8 %
avroku 2018 bol tento pomer na tirovni 29,7 %.

Lokalni dodavatelia st v mnohom Specifickia
vyzaduji asto osobity pristup a neustélu pozor-
nost. Ako im vychddzate v tstrety?

distribticiu na jedno az tri zdvozové miesta, pricom
tieto sa multiplikuj na 150 predajni. Nasa vzdjom-
nd komunikdcia sa pritom tyka netto cien bez dal-
Sich bonusov a zliav, pricom platia vZzdy dohodnuté
podmienky spoluprdce. Optimdlne postaveny sor-
timent zaruéuje aj vysoky predaj na jednu poloZku.
V pripade mensich doddvatelov je navyse mozné
dohodnit aj moznosti doddvok len do jedného
centrdlneho skladu. Je to zaujimavy benefit, ktory
méZze mensiemu doddvatelovi vyrazne poméct.

Pokial'ide o dalsie moznosti, doddvatelia na nase
pulty mézu doddvat nielen stdly sortiment, ale aj
sezénny Ci akciovy. VZdy vSak musia splnit tri pozZia-
davky: kvalitu, konkurencieschopnu cenu a 100 %
vykryvanie doddvok.

O ktoré slovenské vyrobky majti zakaznici naj-
vacsi zaujem?
Je to rézne, v rdmci jednotlivych kategérif evidujeme

rozdiely. Vo veobecnosti vSak plati, pokial st pond-
kané lokdlne vyroby kvalitné a maji pre zdkaznika
akceptovatelni cenu, potom sa pre tieto vyrobky
zdkaznik do nasich predajni opakovane vracia.

V ramci dohodnutej spoluprace ma slovensky
dodavatel Sancu dostat sa aj do predajni vasej
siete mimo Slovenska. Kto ma takdto Sancu?
Lokdlny doddvatel' md rovnakui $Sancu ako hociktori
doddvatelia z inych krajin. DéleZit(i tilohu aj v
tomto zohrdva kvalita, cena a objem. Nevyhnutnd
je, samozrejme, aj schopnost investovat a rozvijat
sa, v tomto pripade v kontexte poziadaviek danych
zahraniénych trhov. S firmou Lidl vyrdstlo vela
doddvatelov. Velakrdt sa tak z lokdlnych stali me-
dzindrodni. Mnohi z tychto doddvatelov dokonca
vyrdbajli produkty exkluzivne pre Lidl.
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VYUZIJETE VYHODY SPOLUPRACE

SO SILNYM TRHOVYM HRACOM

Produkty doddvatela sa dostanti na pulty ob-
chodnika, ktory ma na Slovensku v sti¢asnosti 95
% penetréciu zakaznikov a k aprilu 2021 pocet
jeho predajni dosiahol &fslo 150. V kategdrii mdsa
amasovych vyrobkov sa Lid! Slovensko zaraduje
medzi obchodnikov s najvacsim podielom obratu
a jeho neustalym rastom. Zarover patri medzi
hlavnych inovétorov tejto kategorii.

JEDNODUCHOST

Spolupraca a komunikdcia prebieha jednoducho,
elektronicky a mnohé administrativne tkony st
pre ziednodusenie a urychlenie procesov nasta-
vené intuitivne. Novy dodavatel ziskava welcome
package, ktory obsahuje vsetky potrebné infor-
macie a indtrukcie pre hladky priebeh vzdjomnej
spoluprace a komunikacie. K dispozicii je mu
kedykolvek zodpovedny personal.

FLEXIBILITA

Rozsah spoluprace je prisposobitelny aktualnym
moznostiam dodévatela aj ¢o sa tyka sortiment-
nej ponuky (méze ist o celoroény, sezénny &
akciovy tovar), rozsahu dodavok aj logistickych
procesov a poctu zavoznych miest. Konkrétna
spolupraca je vysledkom kvalitnej komunikacie.

ROZVO]

Kvalitativne hodnotenia produktov a nésledné
spatné vézby s cielom zlepsit alebo zmenit vlast-
nosti vyrobku, priestor na expanziu s produktami
na zahrani¢né trhy, kde Lidl posobi, prilezitost
oslovit nové segmenty na domacom trhu a
rozsirit dostupnost svojho tovaru, marketingova
podpora produktov, to vietko ddva doddvatelom,
s ktorymi Lidl spolupracuje, priestor vyraznejsie
rast a Gispesne rozvijat svoje podnikanie. Zaroven
sa potom otvarajti dalSie prilezitosti, a to aj na
odvaZnejsie sortimentné inovacie a zmeny pro-
duktového portfélia.

FEROVY PRISTUP

Lid! kladie d6raz na dodrziavanie vzdjomnych
dohdd a dohodnutych zmluvnych podmienok.
Proces objedndvania tovaru, rokovania o cendch,
transparentna a férova komunikécia v priebe-

hu spoluprace, maximalna odborna podpora,
plnenie zmluvnych zavdzkov a véasné hrady
faktdr, to vetko si cenia existujlici doddvatelia na
spoluprdci s Lidlom. Aj vdaka tomu mézu lepsie
planovat a rozhodovat o pripadnych dalsich
investicidch do podnikania.
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KVALITA NA CESTE ZA VA§iM Us

Z vyroby do regalov

Pre lokalnych vyrobcov, pre rast ich podnika-
nia aj pre moznost nasledovania trendov na
trhu ma spojenie s velkym maloobchodnym
retazcom neocenitelny vyznam. Co predcha-
dza Gspesnému zalistovaniu produktu do
ponuky retazca Lidl?

Zaciatok spoluprice
« Cely proces za¢ina pre dodavatela poslanim
ponuky.

* Prvotnym impulzom je teda predstavenie
seba a konkrétnej ponuky. V ponuke do-
davatel popiSe produkt, jeho $pecifikaciu,
presné zloZenie, senzorické vlastnosti,
nemal by zabudn(it ani na priloZenie vzo-
riek. Pre postdenie potencialu vzajomnej
spoluprace je potrebné predstavit blizsie aj
samotnu spolocnost.

« VdalSom kroku prebiehaju prvotné komuni-
kdcie s nakupcom spolo¢nosti Lidl k zaslanej
ponuke. V pripade, ak pride k vzdjomnej

PECHOM V LIDLI

dohode budovania produktov pod vlastnou
znackou Lidl, nasleduje audit u dodavatela.
Uspe$ny audit je podmienkou spoluprace
so spoloc¢nostou Lidl v pripade vyrdbania
produktov pod vlastnou znackou Lidl.

Kvalita pod drobnohladom / Kvalita a bez-
pecnost sd na prvom mieste.

Nastavené procesy, ktorych cielom je zabez-
pecit v sortimentnej ponuke kvalitny tovar,
kopiruju legislativne poziadavky a v zdujme
spechu na trhu, Gspechu samotného dodé-
vatela, predajcu a spokojnosti zékaznika idt
¢asto aj nad ich rdmec.

LIDL s
AKADEMIA

Aké kroky a otazky v oblastj kval
Lidl sleduje? . [N K

1. Begpeénost’potravin a legislativne
.~ poziadavky - musi st o bezpeéné
a obchodovatelné produkty v zmysle
platpej legislativy na ndrodnej ako aj na
europskej tirovni

TR '
A~ 2 Kvalita musi zodpovedat zmluvne
dohodnutej kvalite.

3. Sprévrle oznacenie produktu, Ked'ide
vlastné ;naéky, prebieha kontrola zo
strany Lidl v spolupréci s doddvatelom.

(viac informcii na nasledujticej dvojst-
Tane)

4, Qodr_iiavanie internych cielov A
Ll’dl si stgnovil viaceré ciele kvality, ktoré
Su uverejnené v Stanovisku k zdravej
vyZive (www.spolocenskazodpovednost
sk). Okrem ingho je cielom do roku 2025
zredukovat priememy obsah pridaného
cgkru asoli 020 % v produktoch vlast-

nych znatiek. Dalej s tu mnohg dalsie
ciele, Prostrednictvom ktorych sa sna3i-
me nasim zékaznikom pontikat moznost
zdravieho stravovania za neustaleho
dodrZiavania overenej kvality

a bezpe¢nosti produktov,
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Kontrola kvality pri vlastnych znac¢kach

Zahajeniu novej spoluprace predchadza prvé

overenie kvality vstupnym auditom

Audit prebehne vo vyrobnom zavode dodéavate-

[, presnejsie na mieste, kde sa produkt uréeny
do regalov spoloé¢nosti Lidl bude vyrabat.
Preveri sa nim stlad s internymi poziadavkami
Lidl, ktoré vychédzaju z poziadaviek medzi-
narodnych Standardov IFS Food a BRC Food.
Audit sleduje cely vyrobny proces od prijmu
surovin, $arzi, balenie, skladovanie, logistiku,
priestory, technicky stav zariadenti, stav budov,
otazku hygieny aj prislusni dokumentéciu. V

pripade zistenia nezhdd prebieha komunikdcia s
dodévatelom a vypracovanie planu napravnych
opatreni. Audit odhali slabé miesta a ddva prile-

Zitost na napravu.

Pravidelna kontrola kvality

Vstupnym auditom sa hodnotenie kvality v
ramci spoluprace zdaleka nekonéi. Laboratérne
analyzy produktov, rieSenie zakaznickych pod-
netov, pravidelné audity prostrednictvom certi-

fikovanych auditorov, hodnotenie senzorickych
vlastnosti, to vietko nastavuje zrkadlo stabilite
kvality, a tym aj Gspechu produktu v priebehu
trvania spoluprace.

VSetky zistené odchylky riesi spolocnost Lidl
bezodkladne s dodavatelmi. Pre dodavatelov
su tieto zistenia podnetnou spatnou vazbou,
ktora odhaluje priestor na celkové zlepSovanie a
predchadzanie rovnakych nezhéd v buddcnosti.

Co zahfiia kontinuilna kontrola kvality?

1. Pravidelné analyzy produktov. Frekvencia
analyzovania produktov vyplyva z analyzy rizika
jednotlivych produktov. Posudzuje sa mikro-
biologické riziko, chemické riziko, fyzikalne ¢&i
biologické riziko. Analyzy produktov prebiehaji
v certifikovanych laboratdriach, pricom celkové
néklady za analyzy znasa spolo¢nost Lidl. V pri-
pade, Ze sa zisti akakolvek odchylka (v zlozeni, v
nameranej hodnote vyzivovych idajov, v ozna-
¢eni, nestilad s legislativou atd’) je nevyhnutné

relevantné stanovisko dodavatela, dokladné
preverenie vzniknutej situdcie a prijatie U¢in-
nych napravnych opatreni.

2. Senzorické hodnotenie. Realizuje ho spo-
loénost Lidl v ramci tzv. internej (expertnej)
senzoriky za pritomnosti ¢lenov kvality a dalSich
¢lenov z rezortu nakupu. Okrem toho sa niekto-
1é vybrané produkty senzoricky posudzuju aj
externe prostrednictvom 12-tich neskolenych
externych hodnotitelov, ktori anonymne sen-
zoricky hodnotia produkty a porovnévajiich s
konkurenénymi. Ked'sa zisti odchylka, prebieha
komunikdcia s doddvatelom a prijimanie nd-
pravnych opatreni

3. Neohlasené audity. Realizuju sa pravidelne
prostrednictvom externych certifikovanych
auditorov, ktorf nie si zamestnancami Lidl. Po
uskutoénenom audite prebieha komunikécia s
dodavatelom, ktory je povinny vypracovat plan
napravnych opatrent, ktory podlieha kontrole zo
strany spolo¢nosti Lidl i externého auditora. V
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pripade potreby sa uskuto¢ni kontrolny audit, v
rdmci ktorého sa preveri stav splnenia naprav-

nych opatreni definovanych dodavatelom. nélezitostj?

4. Riesenie zakaznickych podnetov. Ku kazdej Zdkladom Uspesnej

zékaznickej reklamdcii pristupuje spolo¢nost
Lidl individudlne a dokladne ju preveruje. Podla
povahy zakaznickeho podnetu sa prijimajt
potrebné opatrenia: prebieha komunikdcia s
dodavatelom, senzorické hodnotenie produktov,
preverenie produktov priamo na predajni, labo-
ratérny rozbor v pripade potreby a iné.

oqchylke, informacia k
telnosti produktov a ce

poziadavkami na ceste

{ 7
9 ‘ L\
%
, odstraneniu a nasledné

X, gl vzniknutej odchylky.

Coak produkt nespiiia kvalitativne

spolupréce j 4
kopta{d s dodévatel’or%. AlfonéhlJ: sr;e;;tt?ly
ne]alfy kvalitativny nedostatok ¢i odchylka
preblleha komunikacia s dodavatelom,
ktorému sii poskytnuté vietky potrebr;é
podklady (laboratérny protokol o skiske
fotografie zo senzorického hodnotenia,
podnet od zakaznika, auditni spravu a;d')
Prgverenie referenénych vzoriek dodéva-. :
tela, stanovisko dodavatela k vzniknutej

spdtnej vysledova-
lkové preverenie

vyrobného procesu sg najdélezitejsimi

k zisteniu priciny,
mu predchddzaniu
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s certifikovanymi
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ti Lidl je spolupracovvat

dodavatelmi. Spoloc-

nost Lid! akceptuje certifikaciu IFS Soc;\d

- vys3i level alebo BRC qud - Gravi‘ e:

\ pripade, ze dodavatel tuto urovenk{ﬁkou
dosahuje, nie je to automavnck.y %rf,l e
pre zacatie spolupréc’e, avsakje o eé ,
aby cielom dodévate!a bol(v)v\! utmto }
¢asovom horizonte tuto vysSiu trove .

dosiahnut. Podmienkou ngdale] OlStf“’ 2

dspesné absolvovanie auditu spo ocn

LidL.
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Trh s mdsom - ¢isla, fakty a trendy

Mso je vyznamnou komoditou a jednou z
najobliibenejsich potravin na svete. Zo zdra-
votného hladiska je cenené najma pre obsah
biologicky hodnotnych bielkovin a latok bu-
dujtcich organizmus. Aka je jeho spotreba a
produkcia na Slovensku?

Produkcia mdsa

Podla tdajov z Centrélnej evidencie hospodar-
skych zvierat (CEHZ) roku 2020 bolo na sloven-
skych bitinkoch porazenych 636 599 ks osipa-
nych a 36 308 ks hovddzieho dobytka. Oproti
roku 2019 ide o pokles porazok osipanych o
3,8% a 01,7 % porazok hovadzieho dobytka.
Rok 2020 zéroven zapri¢inil zmenu vyvoja
niekolko rokov rastticeho trendu zvy3ujdcich
sa porazok osipanych a hovddzieho dobytka na
slovenskych bitinkoch. Pravdepodobne je to
sposobené zvysenym zaujmom slovenského
spotrebitela o Cerstvé slovenské maso.

Pokial'ide o hydinu, v tomto sektore nastal po
roku 2005 postupny pokles produkcie, ktory sa

zastavil az v roku 2012. Za sedem rokov prislo k
poklesu produkcie Zivej hydiny v SR 0 32 440 t,
¢o predstavuje pokles 0 28,1 %. V roku 2019 bolo
zaznamenany medziro¢ny pokles produkcie v
chove hydiny 04,04 %, 0 4 625 t Zivej jatotnej
hmotnosti. Produkcia Zivej jatocnej hydiny v mi-
nulom roku bola podla Statistického tradu SR
(SU SR) na tirovni 109 935 t, z toho bolo 102 272
t kur¢iat (medziroény pokles o 3,07 %, 0 3 238
ton), 5194 t sliepok (medziro¢ny pokles o0 957 t,
015,56 %),2 290 t moriek (medziro¢ny pokles o
451ton, 016,45 %), 76 t katic (medziro¢ny po-
kles 0 22,45 %, 0 22 ton) a 85 t husi (medziro¢ny
nérast 0 46,55 %, 0 27 ton).

Na celkovej produkeii Zivej hydiny v SR md
produkcia brojlerovych kur¢iat podiel 93,03 %,
produkcia sliepok 4,72 %, produkcia moriek 2,08
% a produkcia vodnej hydiny spolu 0,15 %. U
moriek a vodnej hydiny nastal vyrazny pokles
chovov po roku 2000. V roku 2019 sa 21 676 ton
z vyprodukovanej Zivej jatocnej hydiny vyviezlo
na zahrani¢né bitdnky, o predstavuje 19,5 %

produkcie v SR. Priamy predaj hydiny z dvora
bol v objeme 1632 ton, €o predstavuje 1,5 % z
produkcie Zivej hydiny v SR.

Podla tdajov z CEHZ bolo na Slovensku v roku
2020 zabitych na slovenskych bitinkoch 39 089
385 ks kurciat, 201 840 ks moriek, 113 288 ks
sliepok a 12 138 ks kacic.

Dovoz na Slovensko

Pokial'ide o dovoz, v roku 2019 sa na Gzemie
Slovenska doviezlo takmer 171 tis. t bravéové-
ho misa, z ¢oho takmer 97 tis. t tvorilo maso
Cerstvé, chladené alebo mrazené, pri ktorom
bol zaznamenany vyrazny pokles dovozov me-
dziroéne na rovni cca 6 tis. ton. Rovnako bol
zaznamenany aj pokles dovozu i exportu Zivych
osipanych. Najviac brav€ového mdsa bolo na
tizemie Slovenska dovezeného z Nemecka,
Polska a Ceskej republiky. Z pohladu spotrebi-
tela moZe byt zaujimava aj skutocnost, Ze a7 74
% bravtového masa pochddzajliceho zo sloven-
skych bitinkov bolo zo Slovenska, ostatné Zivé

osipané boli kvoli ich nedostatku dokupované
z hlavne z Ceskej republiky, Madarska a Polska.
V roku 2019 az 99,9 % hovédzieho masa po-
chadzajlceho zo slovenskych bittinkov bolo zo
zvierat povodom zo Slovenska.

Sebesta¢nost v produkcii hydinového mésa

v SR klesla za posledné 3 roky z takmer 70 %
na 50,5 % v roku 2019 a tento negativny trend
pokracuje. Zaporné saldo zahrani¢ného obcho-
du s hydinovym masom v SR za posledné 3 roky
neustale rastie. Od roku 2016 vzréstlo takmer
4-nasobne. Dovoz hydinového mdsa stipol od
roku 2015 z objemu 48 828 t na hodnotu 97
171t. Rastuci dovoz hydinového masa zarover
negativne vplyva na sebestacnost v produkcii
hydinového masa v SR, ktord v roku 2019 klesla
na troven 50,5 %.

Dovozy a zaporné saldo zahrani¢ného obchodu
s hydinovym masom rast(. Za prvych 7 mesia-
cov roku 2020 sa napriklad doviezlo do SR 48
042 ton hydinového mésa a saldo zahrani¢ného

obchodu dosiahlo zapornu hodnotu - 60,4
miliénov €, o medziroéne predstavuje narast
025%.

Vroku 2019 ale celkovo klesol podiel dovozu z
krajin EU medziro¢ne z 62,5 % na 55,0 %. Klesol
podiel dovozu hydinového mésa z Polska o 0,9
p. b.na 33,6 %, ktory vo finanénom vyjadreni
dosiahol 58,7 mil. € (32,7 tis. ton). Druhy najvacsi
objem sa doviezol z Madarska (7,8 %), ktorého
hodnota dosiahla 20,5 mil. € (7,6 tis. ton). Treti
najvacsi dovoz pochddzal z Ceskej republiky
(5,5 %). Z krajin mimo EU v roku 2019 pokracoval
nérast dovozu hydinového mésa z Ukrajiny.

Na tzemf Slovensk
bitunkov, z ktorych
fungovalo iba 69, N
nych 239 rozrabok

a je schvélenych 119
vroku 2019 redlne
aélgvensku je schvdle-
h2: a 190 masovych vy
P9k1al.1de 0 hydinu, na slovenslilcfr,:) mﬁb
pospbla 4 velki a stredni Spracovatelia
hydiny (3 subj.ekty Na spracovanie kurgjat
Tna morky), niekolko malych bittinkoy
Na spracovanie hydiny (kuréats kacice
mor!<y) a viac ako 50 prebal’ovat’:l’ch a
rozrabacich spolo¢nosti, ktoré sa Zaobe-
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Spotrebana Slovensku

Podla tidajov zverejnenych v komoditnej sprave sa
spotreba hovadzieho masa v roku 2019 pohybova-
la na drovni 4,93 kg/obyvatela a bravéového mésa
na tirovni 373 kg/obyvatela. Podla odhadov Slo-
venského zvazu spracovatelov masa bol rok 2020 v
znameni poklesu spotreby mésa, kde napriklad pri
hovadzom mése je predpoklad poklesu spotreby
na Groven priblizne 4,8 kg/osobu pripadne menej.

Pokial'ide o hydinu, v roku 2019 predstavovala
spotreba hydinového masa 26 kg na obyvatela. To
predstavuje 38,12 % z celkovej spotreby mdsa. V
poslednych rokoch je viak evidentny kazdoroény
ndrast spotreby hydinového masa. Konkrétne od
roku 2015 vzrastla spotreba z hodnoty 14,1 kg na 1
obyvatela na hodnotu 26 kg na obyvatela v roku
2019. Pre porovnanie, spotreba hydinového mésa
sa v okolitych krajinach pohybuje v rozmedzi 23
-30 kg na obyvatela, teda na podobnej tirovni aku
sme zaznamenali v roku 2019 aj v SR. Zaujimavé
pre spotrebitela viak za¢inajli byt aj iné druhy
masa. Podla Zelenej spravy bola napriklad v roku

2019 spotreba diviny na obyvatela spolu na trovni
priblizne 1,2 kg/obyvatela a kréli¢ieho mésa 0,1kg/
rone/obyvatela.

Balené alebo nebalené maso?

Podla odbornikov majui budiicnost majti obe
formy, rozhoduje z&mer ako s naktipenym masom
naloZit. Pultovy predaj uprednostiiujti hlavne na-
rocnejsi zakaznici, ktori chci mat moznost vyberu
z aktudlnej ponuky masa, so zameranim sa hlavne
na senzorické vlastnosti vybraného kusu masa
(napriklad farba, tukové krytie). Zarovet je to osob-
nejsie aj vo vztahu k zakaznikom, kde zakaznik méd
moznost poradit sa s obsluhujticim personalom,
ma moznost poziadat priamo pri kiipe o dalsie
Upravy masa. Tento sposob predaja je preferovany
hlavne v pripadoch, ked je predpoklad rychlej
pripravy a spotreby zakdpeného mdsa.

Trend baleného mésa je vo vSeobecnosti zakaz-
nikmi preferovany pri cennejsich druhoch mias.
Napriklad hovadzia svieckova, steaky, ktoré ma
pri spravnom skladovani tendenciu este nadalej

vyzrievat (t]. zlep$ovat svoje senzorické vlastnosti),
spravne vakuové balenie (s obsahom kyslika v
baleni menej ako 1%) je zarukou zachovania mik-
robiologickej bezpe¢nosti mésa.

Trendy

Slovenski chovatelia a spracovatelia masa ponu-
kajui svojim zakaznikom pestry sortiment vyrobkov.
Pokial'ide o hydinu, popri ,beznych” kuréatach

si mdze zakaznik vybrat aj z ponuky prémiového
kuracieho masa. Do tejto kategérie patria kur¢atd
chované v systéme welfare, teda v lepsich Zivot-
nych podmienkach kuréiat. Tieto kuréata maju

pre spotrebitela zaujimavd hodnotu a st viac
ZiadanejSie. Hydinové mdso z kur¢iat chovanych
na Slovensku v systéme welfare obsahuje zdraviu
prospesné vitaminy a Ziviny, je vyzretejsie s lepSou
Strukttrou a kvalitou svaloviny a ma kvalitnejsie
chutové vlastnosti.

Pre Slovensko je typicky pokles zaujmu spotrebite-
[a 0 hovddzie a telacie méso. A to aj napriek tomu,
Ze toto maso md vynikajlice dietetické vlastnosti.

Zaujimavy je ale zvy3ujici sa zaujem spotrebitelov
0 nové produkty a trendy v priprave hovadzieho
masa. Konkrétne ide o rozne produkty z vyzrieva-
ného hovédzieho masa (steaky ¢i hamburgery).
Vyznamna je pre segment masa a masovych
vyrobkov aj grilovacia sezéna, vdaka ktorej rastie aj
obluba r6znych pecialit z mdsa.

Pohlad do kosika spotrebitela

Podla prieskumov GfK si niektory z réznych druhov
Cerstvého masa si aspori raz zakupili takmer vietky
slovenské domécnosti. Do nakupného kosika si ho

konkrétne v roku 2020 v priemere vlozili priblizne
40-krét a celkovo na neho minuli okolo 264 EUR.
A7 9210 kupujticich vyuzilo akciov(i cenu na
ndkup masa. Z hladiska vydavkov dominuju vacsie
forméty na &ele s hypermarketmi. Specializované
predajne tvoria priblizne 17 % vydavkov na cerstvé
maso.

Najviac domécnosti (94 %) si podla GfK v sledova-
nom obdobi aspori raz zakuipilo hydinové maso.
Kupujtica domacnost nari v priemere celkovo
minula viac 110 EUR a z ndkupov si ho priniesla
25-krét. Na jeden nakup v priemere domécnost
minula 4,5 EUR a domov si odniesla 1,6 kg. V pri-
pade hydinového masa sa spotreba domacnosti
zvysila v priemere 0 7 %. Nekalibrované hydinové
maso tvori priblizne dve tretiny vydavkov a v potte
kupujtcich dominuje nad balenym masom. Vo
vydavkoch spomedzi ndkupnych miest dominujt
supermarketové formaty.

Brav¢ové mdso si zakdpilo aspori raz v sledo-
vanom obdobi 9 z 10 slovenskych domdcnosti.

Nekalibrovany segment reprezentuje takmer 85 %
celkovych vydavkov na bravéové maso. Kupujtica
domacnost v priemere v roku 2020 minula 130
EUR a domov si ho priniesla v priemere 20-krét. Aj
v pripade bravéového si domacnosti v porovnani
s predo3lym rokom domov doniesli viac kg masa,
pri¢om objem na kupujticu domécnost v priemere
medziroéne vzrstol az o 8 %. Domdcnosti najviac
minuli na bravéové maso v hypermarketoch, kde si
ho zaroveri nakdpilo aj najviac domacnosti.

Hovédzie mdso si aspori raz v sledovanom obdobi
zakuipilo 58 % slovenskych domécnosti. Nekalib-
rovany segment reprezentuje priblizne tri turtiny
vydavkov na tento typ masa. Kupujlice domdcnosti
si hovddzie maso celkovo domov priniesli priblizne
6-krét a celkovo na nar minuli takmer 40 EUR.

Zdroje informdcit: Unia hydindrov Slovenska, Slo-
vensky zvdz spracovatelov mdsa, Statisticky trad
SR, GfK; Retail magazin.sk.
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Pohlad do regalov - misové vyrobky

Rézne druhy méisovych vyrobkov predstavuji
vyhladavané polozky a €astti sticast nakupnych
kosikov slovenskych spotrebitelov. Obltibené
medzi zakaznikmi st tradi¢né vyrobky aj novin-
ky. Kedy je o tieto vyrobky vyssi zaujem?

V predaji balenych mésovych vyrobkov je Lidl do-
leZitym hra¢om na slovenskom maloobchodnom
trhu a dosahuje v danom segmente vyznamny
trhovy podiel.

Napriklad vlastnd znacka PIKOK sa v roku 2020
stala najpredavanejsiu znackou balenych maso-
vyich vyrobkov. Tento Gispech je dokazom rastu-
ceho zaujmu o kvalitné produkty pod vlastnymi
znackami. Vysoku oblubu zaznamendva napriklad
rada vyrobkov pod znackou PIKOK PURE.

Kazdodenne intenzivne pracujeme na rozvijani
dalsich a novych spoluprac s lokalnymi dodavatel-
mi. Nasim cielom je totiz zvySovat celkovy podiel
slovenskych produktov v regéloch. V centre nasej
pozornosti s tradiéné a zaujimavé, medzi Slo-

vakmi dobre zndme slovenské masové $peciality.
Prikladom st niektoré iideniny (klobésy, slaniny),
tepelne neopracované a tepelne opracované
saldmy, SpiSské parky a dalSie vyrobky.

Tradi¢né vyrobky alebo novinky

Zdkaznici nakupujit masové vyrobky zvicsa podla
charakteru a zloZenia jednotlivych domécnosti.
Zakaznici vo vekovej kategérii 50 a 50 + pri svojich
ndkupoch uprednostriuju tradiéné masové vyrob-
ky, mladSia generdcia CastejSie experimentuje a
vyhladava aj trendové mésové vyrobky ¢i novinky.
Mésové vyrobky sti vo vieobecnosti celorotne
nakupovanym sortimentom bez vyznamnych
vykyvov. Predaj tychto produktov viak rastie pred
prichodom najvacsich sviatkov v roku - Velkej noci
aVlianoc a tiez v obdobi letnych grilovaciek.

Poziadavky na dodavatela mésovych vyrobkov

« Pri vybere mésovych produktov kladieme vyso-
ky doraz kvalitu, vyssi podiel masa a odstranenie
neziaddicich pridavnych létok (zvyraziiovacov
chuti a konzervantov). DéleZité je pre nés pri-

merané balenie, ktoré by malo obsahovat ¢o
najmenej plastov.

Nevyhnutné je splnit tri zakladné kritéria - kva-
litu, pozadované mnoZstvo a pontknut konku-
rencieschopnu cenu. Ked je dodévatel schopny
tieto kritérid, v porovnani so slovenskou alebo
zahrani¢nou konkurenciou, splnit, si pontkané
produkty zaradené do predaja.
Uprednostiiujeme flexibilitu. Ta by mala byt
samozrejmd pokial'ide o Gipravy jednotlivych
recepttr a vyrobnych postupov. Cielom je zvy-
Sovanie kvality pondkanych produktov.
Qceriujeme prindsanie inovacii a novych tren-
dov, zéroven odhodlanie investovat do novych
technoldgii a vyrobnych kapacit.

0d dodévatelov vlastnych znaciek vyZadujeme
IFS alebo BRC certifikat vy3Sieho stupria a pra-
videlny audit.

Doddvatelom dokazeme ponuknut vyuzivanie
LIDL synergii medzi jednotlivymi krajinami, kde
posobime. Tym mozu ziskat unikdtnu prileZitost
presadit sa na trhoch aj za hranicami Slovenska.
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. Pohlad do regalov - miso

Cerstvé miiso patri k vyznamnej a stabilnej
stcasti ponuky zakladnych potravin. Nakupuji
ho takmer vietky vekové kategérie. Ktoré druhy
masa st viac vyhladavané?

Lid! Slovensko sa zaraduje medzi obchodnikov s
najvacsim podielom obratu a neustalym rastom
v kategérii mdsa na Slovensku. Patrime zarover

medzi hlavnych inovétorov tejto kategdrie.

Odpredaj ¢erstvého masa bol za rok 2020 na
trovni priblizne 28 000 t. Za prvé tri mesiace
20211to bolo priblizne 8000 t. Pokial ide o povod,
podiel slovenského mdsa sa pohybuje v rozmedzi
30- 40% . Pozitivne je, Ze tento podiel postupne
rastie.

Obliibené druhy misa

Najviac vyhladdvané je v nasich predajniach
kuracie a bravéové maso. Od roku 2020 sa ale
pomaly rozbieha aj predaj jahriacieho masa hoci
jeho kapacity st na Slovensku zatial obmedzené.
Perspektivne st viak v nasich predajniach aj iné
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druhy mias. Zakaznici prejavujui o nie tak ¢asto
zastdpené druhy mdsa vy33i zdujem. Kapacity,
ktoré ponkajti slovenski chovatelia a spracova-
telia tohto mésa viak zatial nezohladriuji dopyt
a vyvoj.

Zikaznik

Méso nakupuja v nasich predajniach vietky
kategérie zakaznikov. Pri tomto silnom sortimen-
te sa vyskytujti aj niektoré regionalne $pecifika.
Prejavujt sa napriklad aj v konkrétnej volbe za-
kaznika. Ide o dosledok vplyvu tradicif, zvyklosti
alebo slavenie uréitych sviatkov.

Predaj ¢erstvého masa kazdorone rastie pred

najvacsimi sviatkami v roku. Vyssi predaj urcitych

druhov mias je aj v obdobi letnych grilovaciek,
kacacich a husacich hodov ¢i v €ase zabijaciek. V
letnom obdobi sa predd najmenej mésa a predaj
klesa aj v obdobiach po najvacsich sviatkoch.

i v .
& Co vSetko musi splnit dodavatel' misa:

Kn:tén'ai podla ktorych vyberame dodava-
teloy a IICh vyrobky st kvalita, schopnost
dodévat nami poZadované mnozstvi
a konkurencieschopné cena. Pokial sa
vyskytnii dve rovnaké ponuky, jednu
od dloméceho a druht od zahrani¢ného
c!odavatel’al, uprednostriiujeme slovensku
flrmy. Dodaévatelia vlastnej znacky zaroven
musia disponovat’platnym IFS certifika-
tomv a prejst auditom. Déleits je pre nds
udrzatgl’nost’ dohodnutej kvality a 100 %
_dngme objednaného mnozstva, Vitame
miciativu doddvatela vo vyvoji novyich
preslyktov, kvality, udrzatelnosti alebo vo
2vacsovani produkényich kapacit.
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Vajcia - detailnejsi pohlad do regalov a nakupnych kosikov

Cerstvé vajcia patria k zikladnym a ¢asto naku-
povanym potravinam. St obliibenou sti¢astou

vacsich rodinnych nakupov. V predajniach Lidl
patria k zakladnym artiklom a preto musia byt

vidy bezproblémovo dostupné.

Z celkového mnozstva predanych vajec v nasich
predajniach je priblizne 18 % tych, ktoré pocha-
dzaji z podstielkovych chovov, nasleduju vajcia

z klietkovyich chovov (78 %) a 4 % podiel patri
vajciam z volného vybehu. Pokial ide o konkrétnu
volbu, zakaznici u nds najéastejsie nakupuji
vajcia z klietkového chovu v baleni M10, nasledu-
ju klietkové vajcia v baleni M30.

V rdmci akcii st k dispozicii aj rézne dalSie alter-
nativy baleni vajec. V ponuke st napriklad vajcia
balené po 15 ks, 20 ks alebo po 60 ks. Tieto typy
baleni viak nie st sucastou stéleho sortimentu.
Pocas trvania akcif st medzi zakaznikmi vyhladd-
vanejSie vajcia, ktoré st balené po 20 ks.

Zakaznici a sezénnost

Vajcia u nds nakupujd najma Zeny vo veku od 40
do 49 rokov. Vzhladom k tomu, Ze ide o zakladn(
potravinu, nakupujdcimi st viak aj ostatné sku-
piny zékaznikov. Predaj vajec je v nasich predaj-
niach najvyssi pred Velkou Nocou a Vianocami,
predaje dosahujeme, vdaka niektorym nasim
ndpadom a inovaciam, aj mimo najsilnejich
sezdn. Zaviedli sme napriklad nové typy a velkosti
baleni vajec.

Co oéakavame od dodavatela

Kli¢ové su tri faktory - mnozstvo, kvalita a cena.
Dodavatelia musia byt schopni zabezpecit také
mnoZstvo vajec, aké vyzadujeme. Tento objem by
mal zsobit minimalne jeden centralny sklad. Pri
vlastnej znacke od dodavatela vyZadujeme aj IFS
certifikat a zaroveri musi prejst auditom.

Délezita je pre nas ndkupna cena. Mala by byt
konkurencieschopna, umozni ndm to pontkat
zakaznikom vajcia vo vyhodnej cene. Podstatné

jka si inoval
dl S\ovenski\ \'epubl\ka sizadefin
L‘ . ~ “
ciel najnesko ke

aroka ?:025 vy
{ 20 sOYHIM 'ciaz.khe‘t)\‘(::v:‘::

\:}:::l::;tedévat'o yoka

\envajciaz P

je 3] balenie. Uprednostiujeme papier a skupi-
nové balenie, ktoré musi spliat nase Standardy.
Tie sa tykaji najma rozmerov a kvalitu kartonu.
Pozadujeme potlaceny bielo biely kartén bez
perforacie. Kvoli jednoduchsej manipuldcii musi
byt dostato¢ne stabilny.

Zaciatok spoluprace

a oslovenim
nim zaujmu 0

y doddvatelaato :cym,
So vietkymi
me rovnake rokovania.
kontraktu, kvalitu,

Proces nakupu vajec zacin
dodavatelov alebo prejave
spolupracu zo stran
e nam posle svoju ponuku.

dodavatelmi vedie

Rozoberame dlzku ktu, kv ’
cenu, schopnost zabezpeCit pozadovane

mnozstva, aj $pecifika, ktoré sa tykaju
logistiky. Ked pride k dohode, provcets’
sa kon&{ uzavretim kontraktu a zacatim

prvych zavozov.

Ai 87 % zakaznikov nakupuje v nasich predajniach najcastejsie jedno balenie vajec. ’I 9



Producenti a typy chovov

. \ oku 2020 produkovalo na Slovensku

| |onzumné vajcia 34 ﬁriem,nav 50 .farr?gch.
| 7 34 producentov vajec ma vsak 1b0a00
firiem naskladnenych viac :dkO }0 vl
ks nosnic. \/ porovnani s mmulyml 10
dochadza k zvySovaniu posilelu \{alic leh
alternativnych chovov na akor kliet ?v%/ac .
Oproti vlanajsku je toasto 5 percenl ven—.
Priblizne $tvrtina vajec na trhu od slov
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. -
skych producentov J€ tal
| Tesp. voliérovych chovov.

Vajcia - trh, spotreba a trendy

Vajcia patria k doleZitym a nezastupitelnym
potravinam. St éastou sti€astou nikupov, v
domacnostiach majii rozmanité vyuZzitie. Ako sa
vyvijaich produkcia a spotreba na Slovensku? Je
Slovensko vich produkcii sebestacné?

Sebestacnost v produkeii konzumnych vajec sa
pohybuje v rozmedzi 90 - 100 %.V roku 2019 sa
sebesta¢nost v produkcii vajec dostala na trover
88,44 %.

V roku 2019 bolo na Slovensku vyprodukovanych
1,079 mld ks konzumnyrch vajec. Oproti roku 2018
je to pokles 03,3 % a 0 36,8 mil. kusov. Priemernd
znaska na jednu sliepku sa medziroéne zniZila z
203,8 ks na 200,7 ks. V SR bolo vyprodukovanych
219 ks vajec na 1 obyvatela. Spotreba vajec bola v
roku 2019 na Grovni 223,5 ks na 1obyvatela.

Dovozavyvoz

Vroku 2019 sa obrat zahraniéného obchodu s vaj-
cami v $krupine (KN 0407) a vaje¢nymi hmotami
(KN0408) medzirotne zvysil 0 3,9 % na 38,6 mil €,

podstielkovych,

kladné hodnotové saldo sa medziroéne znizilo 01,3
% na 11,1 mil.€. Z celkového objemu sa najviac vajec
v $krupine v hmotnostnom vyjadreni (KN 0407)
doviezlo z Ceskej republiky. Podiel na celkovom
dovoze sazvy&ilo 154 p.b.na54,1% (2,5 mil. t)az
Polska 23,1 % (1,1 milt). Najviac konzumnyich vajec
sa vyviezlo do Ceskej republiky v objeme takmer
2284.6 t a do Madarska v objeme 8799 .

Spotreba vajec

Podla Statistického tiradu SR v roku 2018 dosiahla
spotreba vajec v $krupine 224 kusov (13,7 kg) na
obyvatela za rok. Na zéklade vyvoja bilanénych
ukazovatelov v roku 2019 sa predpoklada spotreba
konzumnych vajec v pocte 223,5 ks, ¢o znamena
znizenie spotreby na 1 obyvatela zarok 0 0,2 %
(0,5ks).

Zaujimavy moze byt pre budtice obdobia aj po-
zrejme sUvisi aj s tym, Ze st z vyZivového hladiska
hodnotnejsie.

Rastiice ceny

Rast cien obilnin, repky a séje vyvolal od zadiatku
roku 2021 tlak na rast cien kfimnych zmesi. Kazdé
zvysenie cien kimnych zmesi ma zarover zdsadny
vplyv na rast vyrobnych nékladov v chove hydiny.
Spotreba krmiv totiz predstavuje 45 % v3etkych
nékladov pri produkcii vajec.

Pohlad do spotrebitelskych kosikov

Vajcia st dlhodobo obltibenou polozkou v naku-
poch slovenskych domécnosti. Domov z obchodu
siich podla prieskumu GfK aspori raz ro¢ne prine-
sie 9210 slovenskych domécnosti. Nakupy vajec
realizujii slovenské domdcnosti spravidla raz za 15
dni. Jedna domacnost pritom minie na kdpu vajec
v priemere 51 eur ro¢ne a za toto obdobie si na do-
macu spotrebu nakdpi priblizne 444 kusov vajec.

Najintenzivnej$imi kupujlicimi vajec sti z pohladu
celkového nakiipeného mnozstva podla GfK
viac€lenné domdcnosti s dospelymi ¢lenmi. Ich
priememny roény objem nakupov je na trovni 613
kusov. Z hladiska povodu dominujd v nékupoch

domacnosti vajcia od sliepok z klietkového chovu.
Nasledne siahaji domacnosti po vajciach od
sliepok chovanych na podstielke - tie konkrétne
nakupuje 6 z 10 domacnosti.

Vajcia od sliepok z volného vybehu preferuje v
néakupoch 16 % domacnosti. Z dalsich zisteni GfK
vyplyva, Ze viac ako tri Stvrtiny kupujdcich si vajicka
znakupu prindsa v karténovom uzatvaratelnom
obale. 6 210 kupuijticich si vajitka nakdpilo v plas-
tovom uzatvaratelnom obale alebo na karténovom
plate uréenom pre 30 kusov vajec.

Obdobim, kedy spotrebitelia nakupuju najviac
vajec, je koniec roka, presnejsie december. Stvisi
to s pripravami na Vianoce a predvianoénym pece-
nim. Druhym najoblibenejsim obdobim pre kipu
vajec je Velkd noc.

Pri nakupe vajec vyhladdvajii domdacnosti aj zvy-
hodnené cenové podmienky. Priblizne 1/3 objemu
vajec bola podla zisteni GfK za poslednych 12 me-
siacov nakupend v akcii. Podla poctu kupujtcich

s najvyznamnejsimi miestami pre ndkupy vajec
maloobchodné formaty moderného trhu - hyper-
markety, supermarkety a diskonty.

Corozhoduje?

Pri vybere vajec dbajti Slovaci najmd na ich
Cerstvost, povod a cenu. Nové trendy a sposob
myslenia viak zanechali stopu aj v spotrebitelskych
preferencidch. DéleZitymi sa tak v poslednej dobe
stavajli aj typ chovu & huménne podmienky pri
chove sliepok. Takmer polovica respondentov
minuloroéného prieskumu prieskumnej agentry
2muse sa vyjadrila, Ze je pre nich pri nakupe pod-
statnd aj informécia o tom z akého chovu vajcia
pochédzaju. Z hladiska kvality povaZzovalo a7 73 %
respondentov tohto prieskumu vajcia zo Slovenska
za najkvalitnejSie, pricom az 88 % Slovakov potvr-
dilo, Ze ich pri nakupe uprednostriuje.

Zdroj informdcii: Unia hydindrov Slovenska, Gf, 2
muse, Retail magazin.sk
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Trojgeneraéné vinarstvo

Sme JM Vinarstvo Dolany a vznikli sme vroku Je ndm ctou byt s na$imi vinami sti¢astou spo-

1986, este v case socializmu. VnaSich zadiat-  lo¢nosti Lidl.

koch sme na trh uvadzali najma perlivé vinaa

hoci to nebolo jednoduché, povazujeme toto  V predajniach mame Sest druhov vin. Lidl méd

obdobie za jedno z najkrajsich v histériinaSej podl(a nds optimalne mnozstvo vinarskych

spoloénosti. Odvtedy sa u nas vystriedali vyrobkov na to, aby spolupréca medzi dodéva-

tri generdcie vinarov a hoci sa velazmenilo,  telmi vina a spolo¢nostou Lidl fungovala. Pre

spokojnost zakaznikov s nasimi vinami ostava  porovnanie, st retazce, ktoré maju Siroky zaber

na prvom mieste. a vyber vin, tym pddom sa zmen3uje mnozstvo
predaného vina od jedného dodavatela, ¢o

Spolupraca s diskontom Lidl znizuje efektivitu spoluprace. Preto ma prave

S diskontom Lidl sme zacali spolupracovat v diskont Lidl najlepsiu koncepciu obchodu s

roku 2019 po takmer dvojro¢nej obchodnej vinom v retail sektore.

priprave. Spolupracu hodnotime velmi kladne.

Lidl je nesmierne seriézny partner, ktory je sice  Jozef Mikus

pri vyjedndvani cien velmi naro¢ny a taktiez JM Vindrstvo Dolany

tvrdy na nds vyrobcov, no svoje zavazky si plni

stopercentne. My sme vyslovene hladali spolu-

pracu, kde sa spaja tvrdost so spravodlivostou

a sme spokojni, ze sme to nasli prave s Lidlom.

Spravime vsetko preto, aby sme s takymto

seriéznym marketingovo silnym a ekonomicky

zdatnym partnerom mohli nadalej obchodovat.
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Bardejovské oblatky majit svoju vonavii histériu

Kupelné oblatky maji svoj pribeh. Pamitam
si este tplne presne, ako vznikol napad pustit
sa do celej tej voriavej vyroby. Prechadzal som
kapelnym mestom v Cechach a z auta som
videl zastup ludi na chodniku. Nechdpal som,
€o tam robia a bol som velmi zvedavy, takze
som na prvom moznom parkovisku zastavil
aisiel sa pozriet, ¢o sa tam deje. Zistil som, Ze
ludia ¢akajti na oblatky, ktoré vyrabala mald
rodinna firma, aki som neskor sam zalozil.
Hned'na druhy deii som sa skontaktoval s
majitelom, ktory bol velmi prijemny a zhovie-
vavy. Ja som si toti tak nejak uvedomil, Ze aj v
Bardejove mame kiipele, ale oblatky tam nikto
nevyraba - a to st druhé najvacsie kipelné
mesto. A tak slovo dalo slovo, zabezpecil som
stroje, priestory a vietko potrebné. V roku 1995
som si splnil sen - zahdjil som vyrobu kipel-
nych oblatok.

Spoluprica s diskontom Lidl

Zijeme tazké ¢asy a pandémia vela veci obratila
doslova naruby. Aj nasa prevadzka musela zo-
stat zatvorena. Trzby rapidne klesali, kipele boli
obsadené len minimélne, o pre miia znamena-
lo len to, Ze tie oblatky jednoducho nebude mat
kto kde kupovat. V tej chvili ma viak oslovil Lidl,
ktory je naozaj velky a rozsireny retazec. Dohod-
li sme sa na spolupraci, Ze im budem pravidelne
dodavat moje vyrobky do ich velkoskladov.
Bardejovské oblatky tak nezostanu sldvne iba
doma, na vychode, ale kone¢ne ich mdze ochut-
nat ktokolvek a najma kdekolvek, naprie¢ celym
Slovenskom.

Musim vsak dodat, Zze samotna spolupraca mi
dava daleko viac. Len vdaka nej totiz moji za-
mestnanci neskon¢ili na Grade préce, pretoZe by
som na ich platy proste nemal. Aj toto bol jeden
z dévodov, preco som nevahal a ponuku distri-
buovat moje produkty, som prakticky okamzite
prijal.
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Najvacsiu radost mi robi skuto¢nost, ze moje
oblatky s kvalitné, st chutné a mézem pove-
dat, Ze stovky ludi mi povedalo asi toto - Ze
petiem najlepsie oblatky na Slovensku, a to
¢loveka velmi tesi, ale aj zavazuje, aby v tom
trende pokracoval a ddval do tych vyrobkoch
poctivé suroviny, aby kvalita neutrpela.

Pavel Zamborsky
vyrobca tradicnych Kipelnych obldtok
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Dynamika a naroénost zikaznikov pohana vpred

Tatranska mliekareri bola zalozena v roku 1979.
Odvtedy sa zakaznik znaéne vyvijal a zmenila
sa najmd jeho naro¢nost. Urite nie je rad, ked
sa neinovuje a skisa si viésinou aj produkty,
ktoré majt inti a vysSiu pridana hodnotu. Sa-
mozrejme, v§ima si, kde bol produkt vyrobeny,
aké je jeho zloZenie a aj tie nepopularne écka.
Vyrazne ndm stiipa podiel vyroby delaktézo-
vanych produktov a produktov ekologického
hospodarstva, tzv. bioprodukty.

Neddvno sme zaviedli tieZ kategériu bio a vyze-
1d to tak, Ze sa celkom ujala. Ekolégia je velmi
podstatnd a je to jeden zo zasadnych milnikov,
ktoré chce Tatranska mliekaren rozvijat. Vzhla-
dom na to, Ze mame momentalne funkén
bioplynovt a kogeneraénd jednotku, snazime
sa vyuzivat energie prioritne z nej. To znamena,
Ze na 80 % sme sebesta¢ni. Dokonca aj odpad,

ktory ndm v ramci firmy vznik4, dokdZzeme pre-
rdbat na Cistu energiu, ktor(i naspat postivame
do vyrobného procesu.

Spolupraca s diskontom Lidl

Kazdy, kto spolupracuje so spolo¢nostou

Lidl, poznd ur¢ite ich slogan: ,Kvalita, objem,

cena“ Vietko toto pontikame. Co je hlavnym
impulzom spoluprace so spolo¢nostou Lid[?

Hlavne dynamika. Je pravda, Ze spolocnost Lidl

je dynamicky sa rozvijajlca spolo¢nost nielen

na Slovensku, ale aj v celej Eurépe. Je zretelné =
ako sa v niektorych mestach dostdva az na )|
Uplnd $picu. Postupnou evolticiou sme spolo¢-
ne s Lidlom vyradili z uréitych procesov gluta-
man sodny a zniZili sme percento soli. UrCite

je to podstatny prvok, ktory prispeje k zdraviu
vietkych, ktori tieto produkty konzumuju. Tak-
tieZ sme sa rozhodli navonok komunikovat aj
ur¢ité piktogramy FSC v rdmei udrzatelnosti a objemom budeme maoct expandovat este do
vyuzivame na vacsinu produktov predavanych  SirSieho portfdlia krajin, kde spolocnost Lidl
v spolo¢nosti Lidl geneticky nemodifikovanu pbsobi.

surovinu, tzv. GMO free.

TeSime sa tiez, Ze Coskoro spustime a uvedieme
do reality nasu najnovsiu investiciu, ktorou je
modra syraren, jedineénd v rdmci Eurépskej
(nie. Sme radi, Ze aj v sivislosti s navy$enym

Jan Husak
obchodny riaditel Tami

< Nasli dieru na trhu

To, ¢o robime je nasim ,,chlebikom“ uz 30
rokov. Uz méj pradedo v roku 1943 pestoval tri
hektare zemiakov, v tom obdobi pre lichovar.
M6j otec v devitdesiatych rokoch obnovil
pestovanie zemiakov v okoli Bratislavy, kedZe
v tej dobe sa vi¢sina zeleniny a zemiakov, pes-
tovala na Liptove. Nasli sme tak medzeru na
trhu a zasobovali Bratislavu ¢erstvymi zemiak-
mi. Velmi rychlo sme vyrastli a postupne sme
zacali do spoluprace priberat aj susedov. Dnes
hospodarime ako odbytova organizaciana 11
tisicoch ha, prakticky vsetky mame pod zavla-
hou, a to ndm umoiiiuje vyrabat unifikované
v Standardnej kvalite velké mnozstva zeleniny
aj zemiakov.

Spolupraca s diskontom Lidl

Na jeseni roku 2018 nas Lidl oslovil na spolu-
précu. Bolo to v obdobi, kedy sa Eurépa trapila
extrémnym suchom a nedostatkom drody. Uz v
tom obdobi sme dokdzali uskladnit a zachovat
celoroénu produkciu zemiakov a cibule. Na
rozdiel od va¢siny Eurépy sme mali dostatok

vlastnej produkcie. Vedeli sme teda umoznit
spolo¢nosti Lidl relativne velké mnozstvo dodd-
vok lokélnej produkcie, a to bolo presne to, ¢o
hladali. Prepojili sme tak na$u snahu o rozvoj
zelenindrstva na Slovensku a zaujem spolo¢nos-
ti Lidl o lokélnu produkciu. Spolupréca sa po-
stupne rozvinula do vdcsich a vacsich rozmerov.

Tento impulz zo strany Lidl nds podnietil k
rozhodnutiu investovat do novej prevadzky
baliarne koretiovej zeleniny. Hlavne vdaka tejto
investicii a spolupraci s lokdlnymi zakaznikmi sa
ndm podarilo rozsirit produkeiu mrkvy, petrile-
nu a zeleru na Slovensku a smerujeme postup-
ne k sebesta¢nosti. Ak by som mal zhodnotit
spolupracu s Lidlom, ur€ite vyzdvihujem snahu
0 propagdciu slovenskej zeleniny.

Juraj Macaj
predseda predstavenstva Zelenindrska s.r.o.
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Lidl Slovenska republika

Uspesny Lidl pribeh sa za¢al pisat v 30. rokoch
20. storocia v nemeckom Neckarsulme. Uz
vtedy sa zrodila myslienka pontikat kvalitny

a Cerstvy sortiment za ¢o najlepsiu cenu. Vy-
sledkom silnej expanzie je pozicia najvacsieho
diskontného predajcu potravin v Eurépe pdso-
biaceho celkovo v 32 krajinach.

Lidl otvoril prvé predajne na Slovensku v septem-
bri 2004 a v aprili 2021 sa ich pocet zaokrhlil na
150, tovarom ich zasobuj tri logistické centrd.
Celkovo Lidl na Slovensku zamestndva viac ako
5500 [udi. Napriek tomu, Ze sme na trh vstdpili
ako posledny z velkych hracov, vypracovali sme
sa na jedného z lidrov v sektore. V roku 2004 Lidl

takmer nikto nepoznal, dnes médme 95 % penetré-

ciu zakaznikov. Ziskali sme 15 oceneni Obchodnik
roka a sme $estnasobnym Dariovnikom roka.

Spolupraca je najdoleiitejSia hodnota

Pre dobro celej spolo¢nosti je dolezité, aby sa
darilo doméacim firmam. Potravinarsky priemysel
je dolezitou sticastou narodného hospodarstva a
preto Lidl Slovenska republika vyvija aktivity, kto-

rych cielom je zvySovat podiel domdcich potravin
na svojich pultoch a pomdha tieZ doddvatelom
exportovat ich produkciu do zahranicia. Tesi nés,
Ze pocet domacich dodévatelov na nasich pul-
toch dlhodobo medziroéne rastie, naposledy o
takmer 30 percent.

Filozofia spolo¢nosti Lidl je zaloZena na $tyroch
principoch: kvalita, Cerstvost, zdravie a vyhodna
cena. Prostrednictvom tychto Styroch pilierov

sa diskont snazi uspokojit poziadavky svojich
zékaznikov. Sme presvedéeni, ze ako stabilnd a
zodpovedna firma pdosobiaca v desiatkach krajin
a s transparentnymi procesmi sme pre nasich do-
dévatelov spolahlivym partnerom. Vsetky zavazky
si plnime v plnej miere a véas, vdaka ¢omu nasi
dodavatelia mozu lepsie planovat svoje dalsie
aktivity a pripadne dalej investovat do rozvoja
svojho podnikania.

Najlepsi pomer kvality a ceny

Aj ked'sa v Lidli stistredime na ¢o najlepsiu cenu
ponukanych produktov, nerobime kompromisy v
kvalite. VSetky produkty preddvané v Lidli musia

spifiat prisne kvalitativne $tandardy, ktorych
dodrziavanie viacstupriovo kontrolujeme.

Dosahovat vysokd kvalitu produktov za ¢o naj-
vyhodnejsie ceny sa Lidlu dari vdaka vysokému
podielu vlastnych znaciek, ktoré dosahuju az

80 % zasttipenie. Takymto spdsobom dokazeme
zakaznikom pontiknut vyhodnejsiu cenu ako pri
znackovych vyrobkoch a mame tiez vacsi dosah
na kontrolu kvality. Najlepsie vysvedéenie vysta-
vujt vlastnym znackam Lidla prave spotrebitelia
neustdle rastticou preferenciou takychto vyrob-
kov. O vysokej kvalite ,privatiek” svedcia aj stovky
r6znych oceneni ako Best Buy, Qudal, Najdévery-
hodnejsia znacka, dTest a iné.

Rocne preddme v priemere statisice kusov z
kazdého produktu a denne do nasich predajni
vozime miliény kusov vyrobkov. Ziaden produkt
teda nelezi dlho na pulte a aj preto Slovéci opa-
kovane zvolili Lid! za jednotku v Eerstvosti.

Uspesny obchodny model a zodpovednost voci
zékaznikom, zamestnancom a dodavatelom -
preto je Lidl spravna volba.
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HLCADAME
SLOVENSEYCH
DODAVATELOV

Pomahame v casoch,
ked na tom najviac zalezi
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Viete dodat tovar pre potreby aspoii jedného logistického centra?
Tak sa nam ozvite a predavajte svoj tovar v Lidli.

Kontaktny formuldr ndjdete na www.lidl.sk/vyrobenenaslovensku Spravna volba






