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PRIESKUM: Deti na Slovensku dosahuju vo finanénej gramotnosti
priemerné vysledky. Zaostdvaju v teoretickych vedomostiach q;j
v praktickych skusenostiach.

V oblasti finanénej gramotnosti obstdli deti podl'a najnovsieho prieskumu 365.bank
na trojku. Chybaji im teoretické vedomosti, a to najma v oblasti chapania sporeni

a uverov, ale qj praktické skusenosti. Tych maju najmenej s platbou kartou, vyberom
hotovosti a ¢itanim vypisu z Uétu. Dévodom priemernych vysledkov je fakt, ze
rodic¢ia sa defom v téme penazi venuju sporadicky a viac-menej v teoretickej
rovine. Ulohu viak zohrdva aj vyuka na skoldch. Tie nedokdiv dostatoéne pokryvat
finanéné vzdelavanie, ani vyrovnavat nerovnost vo vedomostiach odvijajicu sa od
socio-ekonomického statusu. Tieto rozdiely sU na Slovensku najvacsie zo vsetkych
krajin OECD hodnotenych v rdmci PISA testovania.

RiesSenia tejto situdcie pramenia zo systémovych zmien skolstva, pricom praktické
zrucnosti s peniazmi si deti mézu pod dohladom rodicov osvojit aj vdaka digitdinym
bankovym rieseniam. V oblasti technoldgii sU totiz prave ony ako doma. Devat

z desiatich deti vo veku od 8 do 15 rokov vlastni smartfén a vyuziva mobilné
aplikacie.

»Vzdeldvanie by malo byt prioritou kazdej vyspelej krajiny. Reforma skolstva a celého
vzdeldvacieho systému je na Slovensku nevyhnutnd. Zial, finan&nd gramotnost je
oblast, ktord doteraz nebola prioritou, no jej zanedbanie mbze mat v budUicnosti
fatalne ndsledky. My banky vidime, Ze aj dospelym ludom chybaju castokrat
zaklady. Nadmerne sa zadlzuju, nevytvdraju si dostatocnu financnu rezervu.
Samostatnou oblasfou je chybajuca digitdlina financnd gramotnost, v désledku
ktorej byvaju ludia obefou zneuzitia a réznych internetovych podvodov, " hovori
Andrej Zatko, CEO 365.bank.

Podla jeho slov by malo byt preto finanéné vzdeldvanie podchytené uz v detstve.
Banky sice nem&zu suplovaf Ulohu §tatu alebo rodinného zdzemia vo vzdeldvani, ale
vedia byt nGpomocné svojimi digitdinymi rieSeniami. Technoldgiami, ktoré prinesu
detom potrebné vedomosti, no poskytnU im najmdé chybajice praktické skusenosti,
vdaka c¢omu mbzu byt vyznamnou sUcasfou procesu ich finanéného vzdelavania.

Medzery deti vo finanénej gramotnosti

Podla prieskumu 2muse realizovaného pre 365.bank dosiahli deti v oblasti financnej
gramotnosti priemernd zndmku - trojku. Ziaci z gymndzii pritom obstdli lepsie, ich
vedomosti boli velmi dobré — na dvojku. Prieskum viak poukdzal aj na nerovnovahu
vedomosti deti na zdklade socio-ekonomického statusu. Lepsie vysledky dosiahli detfi
z financne dobre zabezpeéenych rodin.
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V oblasti finan€nych tém sa deti potrdpili najma s otdzkami ohladne sporenia Ci
Uverov, ktoré zodpovedala sprdvne menej ako polovica (46 %). O nieco viac deti
(67%) sa lepsie orientovalo v téme finanénych pojmov. Ziakom viak chybaji najmd
praktické skUsenosti s peniazmi, a to predovsetkym s platbou kartou, vyberom
hotovosti a Citanim vypisu z UCtu. Ako povedal Pavol Babos z prieskumnej

agentiry 2muse jednou z pricin je najma fakt, ze vacsina rodicov sa defom v téme
penazi venuje len sporadicky, a to hlavne v teoretickej rovine.

Na druhej strane je podla jeho slov domdce zdzemie najcastejsim zdrojom
ziskavania informacii o peniazoch. Vyjadrilo sa tak takmer kazdé dieta vo veku od 11
do 15 rokov. Dalsimi délezitymi zdrojmi sU uéitelia, kamardti qj internet. 77 % deti
pritom uvddza, Ze ich s peniazmi naudili nardbat prave rodicia. Sest z desiatich
Ziakov sa odvoldva na vyucovanie v radmci existujucich predmetov. Naopcak, 43 %
rodicov sa prikldna k fomu, Ze $kola sa az tak nevenuje finanénému vzdeldvaniu.

Skoly v oblasti finanéného vzdeldvania zaostavaji

Fakt, Ze Skoly v tejto oblasti zaostavaju, pritom potvrdzuje aj PISA testovanie Skoldkov,
v ktorom sa Slovensko umiestnilo pod priemerom OECD. Nasa krajina sa tak ocitla na
Urovni Talianska &i Spanielska, pricom prvenstvo v oblasti finanéného vzdeldvania
maju Estdnsko, Finsko a Kanada. Zaroven ziaci, ktori uvdadzali v rdmci tohto
testovania ako zdroj vedomosti Skolu, dosiahli rovnaké vysledky ako ti, ktori Skoly
neuviedli.

ESte horsie ako v celkovej dosiahnutej Urovni vedomosti sme na tom v rozdieloch
vyplyvajucich zo socio-ekonomického statusu, kde patri Slovensko medzi najslabsie
krajiny. Potvrdzuje to nielen prieskum 365.bank, ale aj PISA hodnotenie skoldkov.
Podiel rizikovej skupiny deti u nas predstavuje 21,2% v porovnani s priemerom OECD,
ktory je na Urovni 14,7 %.

Skoly by mali kompenzovat nedostatok informdcii v rodine a tym stierat socio-
ekonomické rozdiely. V praxi sa to vSak nedeje. ,,Sucasny stav na strane slovenskeho
Skolstva je spdsobeny viacerymi faktormi. Predovsetkym zlym systémovym
nastavenim, nedostatocnymi vedomostami ¢i zru¢nostami v oblasti vyucby financnej
gramotnosti a nepostacujucou casovou dotdciou na tieto témy. Zaroven ide

o prierezovU tému, ktorej efekt znizuje velky objem uciva. Vyucba tieZ neposkytuje
dostatok priestoru na medzipredmetovost a praktické aktivity. Problémom je qj
nedostatocné vzdeldvanie sucasnych a buducich pedagdgov,” hovori Zuzana
Labasovdq, lektorka a skolitelka Komenského instititu. Riesenim tejto situdcie je podia
jej slov kurikuldrna reforma skolstva, v&c&si déraz na financnu gramotnost vo vyucbe,
Ci vzdeldvanie existujucich, ako aj buducich ucitelov.
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Skusenost s bankovymi produkimi zvysuje finanéno gramotnost deti

Zaujimavostou pritom je, ze skoldci, ktori v PISA testovani uviedli, Ze maji platobn(
kartu i vyuZivaju online bankové sluzby, dosiahli signifikantne vyssie skore v teste
finanénej gramotnosti nez ti, ktori takuto skusenost nemali.

Podla Labasovej je preto ddlezité, aby rodicia ale qj skoly viedli deti k aktivnemu
nardbaniv s financiami, ddvali déraz na praktické skUsenosti a ucenie sa
prostrednictvom zdzitku a redinych situdcii. Deti by sa nemali bdt robif chyby, aby sa
z nich mohli ucit. Velmi uzitocné su podla nej aj technolégie slUZiace na prepojenie
teoretickych vedomosti s praxou.

S cielom zvysit finan€nu gramotnost v praxi a podporit vzdeldvanie deti vo veku od 8
do 15 rokov prindsa 365.bank prvi detskd bankovid mobilnd aplikdaciv pre deti vo
veku od 8 do 15 rokov. Jej sucastou je gj platobnd karta a ndramok, pricom funguje
v dvoch rozhraniach - pre deti a zvldast pre rodic¢ov. Rodicia majU niektoré
funkcionality nad rédmec, aby mohli maf deti pod kontrolu. Aplikdcia sa odlisuje gj
vizudlnym prevedenim a v pripade deti je farebnej§ia a hravejSia. Banka ju vyvijala

v spoluprdci s detskymi pedagégmi a psychologmi.

Detskou aplikdciou k lepsej fin. gramotnosti

K aplikacii SMARTIE patri oj platobna karta, s ktorou méze dieta platit &i vyberaf
hotovost a dostane k nej aj naramok. Aplikdcia maé priniest skUsenosti v oblastiach,

v ktorych deti podla prieskumu 2muse a 365.bank zaostévaju, a to sporenie, alebo
porozumenie vypisu z U¢tu, ale aj mnohé dalsie ako napriklad histériu transakcii,
zablokovanie karty a pod. Podla ddt si v praxi deti totiz sice sporia, ale nerobia tak
pravidelne. Dokonca 15-rocné deti usetria za rok rovnakl sumu ako 11 az 12 ro¢né, a
to napriek tomu, Ze dostavaju vyssie vreckové. Aj v tejto situdcii pombze detskd
aplikacia.

Vdaka detskym a rodicovskym push nofifikdciam o kazdej transakcii mé dietfa qj
rodi¢ dokonaly prehlad o platbdch a vydavkoch. SUcastfou aplikdcie sU aj kvizy

v oblasti finanénych pojmov postavené na principe gamifikacie v podobe zbierania
bodov. Za tie mbze ndsledne dieta menit jej dizajn.

Detskd aplikacia SMARTIE md& pritom pomoct aj rodi€om v zlepseni ich pristupu

k defom v oblasti financii. Napriklad v edukdcii onladne vreckového. Takmer
polovica (48%) rodicov detom vreckové nedava. Najcastejsim dévodom pritom je,
Ze ho podla nich nepotrebuju. Banka sa aj touto cestou snazi upozornit na potrebu
posielania pravidelného vreckového. Len spravny pristup k financidm zo strany
rodiCov podnieti spravny pristup k peniazom qj zo strany deti.

O 365.bank:

Aj digitdina, aj s pobockami. Sme banka pre dnesnych [udi. Verime, Ze sicasné technoldgie ndm umoZnuju byt pre klienta naozaj
uzitocnymi. Preto prindSame bankovnictvo, ktoré je v digitdle postavené na principe ,,mobile first". Do pobociek prindsame novy,
neformdiny model obsluhy klienta, zaloZeny na priatelskom vztahu. V centre vietkého, o robime, je klient. Bankovnictvo budujeme

tak, aby bolo preriho jednoduché a prijiemné na pouZivanie. Nasou ambiciou je byt takou bankou, ktord budete chciet pouZivat
kazdy den. Viac na www.365.bank.


http://www.365.bank/

