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Coca-Cola minuly rok oslavila

50. vyrocie od zaciatku vyroby

v Cechach a na Slovensku. Pri
prilezitosti vynimocneho jubilea sme
pripravili reputacnu kampan, ktora
zdoraznila dolezitost a pritomnost
znacky v zivotoch Slovakowv.
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Ukazali sme, ze sa v nej skryva velky
sentiment a je pre nas symbolom
slobody. Nie je len ,,americky napoj“.
Zaroven sme predstavili CSR,
udrzatelnu a biznisovu stratégiu
spolocnosti. Komplexnu kampan
sme postavili na historickych
datach, exkluzivnom sociologickom
prieskume, ambasadoroch, jubilejnom
evente pre meédia a na CSR projekte
»90 miest pre dobry skutok®”.
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Coca-Cola je na Slovensku
vhimana ako love brand, no
zaroven | ako velka americka
znacka. Cielom kampane bolo
pripomenut a zdoraznit Slovakom
jej lokalne prepojenie s nami a
nasou krajinou a poukazat na jej
miestnu historiu.




Reputacha kampan mala za ciel
vyzdvihnut produkty, ktoré tu s
nami boli celé dekady, a to pri tych
hajvyznamnejsich momentoch.
Pripravili sme kontinualnu kampan
vo viacerych etapach, s dorazom na
jednotlivé regiony, historiu a CSR
stratégiu spolocnosti.

50 rokov spolu




Strategia
kampane




Aby sme ukazali na lokalnu historiu, postavili sme stratégiu kampane na:

O Exkluzivhom sociologickom prieskume agentur STEM a FOCUS, ktory ukazal
vztah Cechov a Slovakov k znacke.

O CSR aktivacii - projekt ,,50 miest pre dobry skutok”, roadshow v spolupraci s
Usmev ako dar a SCK, ktora putovala po Slovensku a v Cechach.

O Zazitku pre novinarov - vypravnej, studiovej online tlacovej konferencii s
vyznamnymi hostami.

O Nativnych obsahoch - originalnom contente, spojenom s doposial

heprezentovanymi historickymi datami, v spolupraci s ambasadormi a
odbornikmi.






Ako sme
postupovall




Kampan sme rozdelili do niekolkych faz. Jej
spusteniu predchadzalo studium historickych
pramenov, priprava materialov, a predovsetkym,
realizacia rozsiahleho sociologického prieskumu,
ktory zmapoval vztah spotrebitelov k znacke

a ich postoj k demokratickym hodnotam. Z

prvych poznatkov vyplynulo, ze Coca-Cola je pre
pamatnikov socializmu najma symbolom zapadu a
slobody, od ¢oho sme sa odrazili. Celkové vysledky
sme meédiam predstavili v neskorsej faze projektu.
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Hlavnu ¢ast kampane odstartovala online cesko-
slovenska tlacova konferencia, na ktorej média
ziskali mnozstvo dat, no nechybali ani osobné
vypovede znamych osobnosti a stakeholderov

o tom, ¢o pre nich Coca-Cola v mladosti
predstavovala. Pripravili sme sériu medialnych

. r . ’ . . ’ 158 PR . Coc -C
obsahov na mieru. Vdaka zozbieranym historickym B ROV N BEEETe
a ekonomickym datam, spolu s vypovedami O L | [ izt

historika Martina Franca, sme prenikli do
ekonomickych, retailovych a lifestyle médii.




] 7

-
g X
m

= 0
-
VCV
055
To R
O m®
& B o
“ ©



https://www.youtube.com/watch?v=EF_GyuEqaz4

Aby sme nezostali len v minulosti, no prispelii do
sucasnosti, spustili sme v 2. faze CSR projekt ,,50
miest pre dobry skutok”, ktory mal za ciel vyskolit
500 socialnych pracovnikov z 50 miest v Cesku a
na Slovensku ohladom poskytovania prvej pomoci.
Kurzy viedli skuseni instruktori zo Slovenského
Cerveného kriza a udastnici po jeho absolvovani
ziskali certifikat. Ambasadorkou projektu bola Maria
Cirova, ktora spoloéne s vybranymi novinarmi

kurz sama absolvovala. Skusenosti ucastnikov po
skonceni projektu sme premenili do série clankov o
mytoch v prvej pomoci.







Co sa nam podarilo?

Vdaka cielenej a integrovanej kampani
sa ham podarilo

posilnit reputaciu znacky
nalezite odkomunikovat jej vyznamneé jubileum

ale hlavne, zdoraznit jej nezamenitelny positioning
v zivote Slovakov



Co sa nam podarilo?

Vdaka cielene] medializacii
sme dosiahli

\V/ méd|a'ch Prostrednictvom partnerov sa nam
podarilo preskolit celkovo
, ktori

AVE VYée prichadzaju do kontaktu s viac ako
4000 klientmi z neziskoveho sektora

v Cechach a na Slovensku.



Priklady medialnych vystupov

Coraz viac s nostalgiou spominame na ,,zlaté* casy socializmu,

ukazal prieskum

PRVA POMOC

Vytahovanie zapadnutého
azyka je mytus

V niidzovej situdcii zachrania az 90 % zivotov bezni

ludia. Ma2u to byf blizki, ale aj nahodni okoloidiici.

Nikdy neviete, kedy budete musiet zachranit Zivot.

Preto je délefité oviadat zakladné zachranné dkony.

0.E 2021 600 Prechod z totalitne] spolognosti do demokraticke] nikdy nie je jednoduchy. Potwrdizujo

o aj najnoviie data. Mnohi Slovaci preferujd byvaly refim

Akl dalo 1572022

ek nelichotivi

Spoloénost Coca-Cola zorganizovala charitativiu road-

show 50 miest pre dobry skutok. Bezplatné kurzy prvej

pomod absolvovalo 500 socialnych pracovnikov. Stretli sa aj s mnohymi mytmi Napriklad, ze
pri epileptickom zachvate treba dat postihnutému nieco medzi zuby. Je to zbytoéné a vysledikom
je len poranenie tst alebo prstov. Ani éasto sklofiované vytahovanie takzvaného zapadnutého
azyka nie je v skutofnosti také icinné. Dychacie cesty pritom déinnejSie uvolni zaklonenie hlavy.
Krvicanie z nosa by €astnici najiastejie riesili studenymi obldadmi. Naucili sa viak, Ze ovela
lepsie spravia, ak v takejto situacii nos stlacia.

skratickoem refime

Formma Mars mxiils aa Shevomalos prvi strsie za dokd,
wrabes Sakealid ablis] st vedemic

ermvizuje. Mapriek Lo

nilacioion it

tgﬂﬂ-ﬂﬂlﬂ SPI];TA KAMPAN NA OSLAVU 50 ROKOV SVOJHO
POSOBENIA NA CESKOM A SLOVENSKOM TRHU

MITOR: RED -

Pol storocia na trhu. Coca-Cola oslavuje

0Od momentu, ked z vyrobnej linky priamo v Ceskoslovensku vysla prva
flaga napoja Coca-Cola, uplynulo 50 rokov. Prva flasa pre zakaznikov s
objemom 250 ml zigla z vyrobnej linky v septembri 1971. Dostupny bol
iba jediny variant, a to v sklenenej flasi. Za desatrocia sa viak vela
zmenilo. Spolo¢nost dala pracu takmer desattisic ludom v Cesku a na
Slovensku. Za poslednych 15 rokov spoloénost na daniach zaplatila 3
miliardy ¢eskych kortin, teda 120 miliénov eur v Cesku i na Slovensku

spolu. Integrovand marketingovd kampan .50 rokov spolu” zahina rozne
aktivity v ramci nadlinkovej aj podlinkovej komunikacie a pobezi od 7.

sik, Pravda = 15.05.202 .
juna do 20. augusta.

(s

5 et apoiu

30 rokow S0l

Z prieskumu agentar STEM a FOCUS vyplyva, Ze takmer patina obyvatelov
Ceska (18 %) a aj Slovenska (19 %) si napoj Coca-Cola asociuje so silnym

Slovaci prilis neveria v spravodlivost

Mnobhi stale s nostalgiou spominajti na ¢asy socializmu, ukazal prieskum

Juraj Medvec

edivny sociologicky
prieskum priniesol
o situdcii na Sloven-
sku nevelmi lichoti-
wii spravu. Len 45 percent Slo-
vikov si mysli, Ze v dneénom
demokratickom reZime sa Zi-
je jednoznacne lepsie ako pred
rokom 1989, Rozéarovanie ide
z velkej miery na vrub korup-
cie a nezodpovednym demokra-
tickym politikom. Ako najvic-

=*31 problém sacasnosti vnimaji

Slovici nespravodlivost. Nega-

eetivne nilady sa vyhrotili najmai
Jpo vrazde Jana Kuciaka.

TiZbapo
neslobode

Fsme bohatsi, slobodnejsi a ma-

me ovela vyisiu Zivotna aro-

“sa Zije horsie ako v tom pred-

chadzajicom. Prieskum spoloc-
nosti STEM a Focus nadvizuje

i 12 5VOjho tridsat rokov starého
p redehodeu. Viedy Tudia neve-

deli, o mdZu od nastupujice-
ho kapitalizmu ofakavat, a pri
odhadoch boli velmi opatrni. Za
takyto dihy cas viak v ich vni-
mani nastali zmeny. Nie viet-
ky k lepdiemu. . Situdcia na Slo-
vensku sa zretelne polarizova-
la. Naristol sice podiel jasnych
stiipencov sicasného reZimu,
ale zdroven nardstol podiel je-
ho jasnych odporcov,” uvidza-
ji autori Stidie.

Vyskum sa realizoval kom-
bindciou online a telefonicke-
ho dopytovania 811 oséb v Ces-
ku a 805 na Slovensku a finan-
covala ho spolocnost Coca-Cola.
Prebehol na jar 2021 a nadvia-
zal na analogickeé data z roku
1991. Visledok vyznieva pre si-
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casni demokraciu dost nelicho-
tivo. Jednym z hlavnych zive-
rov §tidie je vyhrotenost nizo-
rov na minuly reZim. Vysledky
vyskumu na zaciatku devitde-
siatych rokov ukazovali na dra-
maticki odli$nost politickych
postojov v oboch Eastiach Ces-
ko-Slovenskej republiky,” uvie-
dol Jan Hartl, socioldg a zakla-
datel agentiry STEM. Kym Ce-
si boli demokratickému reZimu
nakloneni, Slovici to tak ruzo-
vo nevideli. Podla ziverov vy-
skumu predstavovala epocha

socializmu pre Slovensko skar
obdobie industrializacie a so-
cidlneho rozvoja, v Cesku skor
obdobie stagnicie ¢i dpad-
ku. Podobne .zamatovii revo-
lGciu® vnimali obe casti byva-
lého Ceskoslovenska odlisne.
Na Slovensku verejnd mien-
ka reagovala o nie¢o zdrzan.
livejsie, do popredia vystupo-
vali obavy z neistej budiicnos-
ti, ohrozenia Zivotnej arovne
a socialnych istot.

V sicasnosti vinimame de-
mokraciu a pravny stat horsie

Spravodlivostv SRa€R hodnotena zndmkou (v %)
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Trnista cesta

slobodného napoja

0d roku 1994 mala Coca-Cola vyrobny zévod aj na Slovensku, v obci Lika
nad Vahom. A hoci od roku 2016 sa v fiom perlivy ndpoj nevyraba, po fizii
spolocnosti predla vyroba v nasledujicom roku do vyrobného zavodu

Praha-Kyje, stoji za to pripomentit si jej historiu.

torokoslavuje Coca-Cola  reprezentovala. Vo svetle vojno-
pitdesiat rokov vyroby vych udalosti to bola najmi hoj-

na naSom uzemi. Historik  nosf a neobmedzené moZnosti,

Martin Franc hovori, Ze musela
absolvovat tfnisti cestu. Nema-
la to jednoduché, ale je jednym
z mila nealkoholickych nipo-
Jov, ktoré sa mézu pochvalit ta-
kou dlhou radiciou. ,,Coca-Co-
Ia bola pre ¢ast planéty koneom
Sestdesiatych rokov beZnd si-
Casf ivota, no pre Cechov a Slo-
vikov nedosiahnutelny sen. Na-
priek tomu sa jej ako jednému
z mila produktoy kapitalistic:
kej spolotnosti pedarilo pref
niif cez strizené hranice socialis-
tického Ceskoslovenska. Neskér
bola aj svedkom neznej revoli-

predovetkim sloboda.

Slovici a Cesi si viak na osvie-
‘Fujlici nidpoj museli poekat. To,
o ucarovalo beznému ludu, vy-
volalo nevolu u viadnych pred-
stavitefov. ,Volkswagen a Co-
«ca-Cola nesmi do republiky,*
wyhlésil v druhej polovici pitde-
siatych rokov $éf komunistickej
strany a neskor$i prezident An-
tonin Novotny. V tdajnej snahe
ochrinil svofich ob&anov pred
~zvodmi zipadného konzumu®
bola tomuto kapitalistickému nd-

poju cesta na Geskoslovenskytrh

prakticky zakizana.

cie a vietkych spo-
lo¢enskych premien v nadej no-
vodobej histrii. Bola a pre velka
Casf Geske] a slovenskej populd-
cie je dodnes symbolom slobo-
dy,* hovori M. Franc.

Prezident ju zakdzal

Na tizemi vtedajiieho Ceskoslo-
venska sa nipoj prvykrit obja-
vil spolu s vojakmi americkej
armady na konci druhej sve-
tovej vojny, v maji 1945. Vdaka
dobe a okolnostiam, za akych
sa k nam dostal, vodla do mysle
Tudi ako symbol Ameriky a viet-

kého, ¢o tito zaocednska velmoc

o Iy
Tuzexu, siete predajni, v ktorjch
sa platilo tzv. bonmi alebo zdpad-
nou tyrdou menou. Od roku 1967
‘bola sice dostupni aj v prafskom
Dome potravin na Viclavskom
nimesti, ale predivali ju len na-
razovo a navyse rozlievanti z ple-
choviek do pohirikov, pricom
«dva decilitre stali horibilné 3 ko-
runy 90 halierov,” popisuje vte-
dajiiu situdciu historik.

‘Ohromila na

Lady sa zaZali hybat v pamitnom
roku 1968, ked sa dvere pre ni-
paj pootvorili, vyroba viak dosta-

Chuti obom narodom

Eesky a slovensky narod za poslednych
50 rokov predli réznymi etapami vyvoja.
Castz nich stravili Cesi a Slovaci spolu v ramei

jejimportdo

Systém Coca-Colasa pri prilefitosti
50. vyroéiazatatia vyroby svojho
ikenického napoja na Gzemi
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PRAMER: V¥SKUM STEM A FOCUS

ako pred tridsiatimi rokmi. Na
otazku, ktory rezim bol lepsi,
hlasovalo v prospech demo-
kracie 45 percent responden-
tov. Celych 40 percent preferu-
je socializmus. Naopak, v Cesku
podporuje demokraciu takmer
aZ 60 percent ludi. Nazory brat-
skych krajin sa lisili uZ pred
tridsiatimi rokmi. Rovnako je
to dodnes. .V Ceskej republi-
ke zaznamenavame postupne
sa ghorsujici trend v hodnote-
ni slobody, spravodlivosti i Zi-
votnyeh 3anci,* uviedli autori
studie. ,Na Slovensku boli oca-
kivania niZiie, vidime skor roz-
Carovanie & stagnujici trend.”

Slaba spravodlivost

Teraz je rozhodujicim fakto-
rom najmi neddvera k institd-
ciam a politikom. Kedysi to bol
nedostatok slobody a ludia pre-
to vyili do ulic. Dnes viak ne-
hri prim. Roz€arovanie prame-
ni najmi z pocitu nedostatod:
nej spravodlivosti. Silny pocit
frustricie vidno na znimkach,
ktorymi Slovaci spravodlivost
na Slovensku ohodnotili. AZ 52
percent pridelilo znimku 4 ale-
bo 5. .Spravodlivost sa dihodo-
bo vnima velmi kriticky, Tudia
majii pocit, Ze v spolocnosti s
rovni a rovnejsl,” komentuje
vysledky vyskumu sociologic-
ka Olga Gydrfasova. ,Toto pre-
svedcenie sa prehibilo po vraz-
de Jina Kuciaka a Martiny Kus-
nirovej. Odvtedy sa odkryvaji
pripady obrovskej politickej ko-
rupcie na najvysdich miestach.”
Paradoxne, nespravodlivost
sa dnes pocituje viac ako pred
tridsiatimi rokmi napriek to-
mu, Ze uf sa nestretnete so si-
tudciou, Ze vase dieta neprijma
na skolu alebo do zamestnania
pre zli stranicku prislusnost ro-
dicov. Rastiice schvalovanie to-
talitnych reZimov je viak jasny
trend a vidno ho napriec celjm
politickym spektrom.

4
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Deti mimozu
zachranit zivot
Spevétka Maria Cirova (32) sa vybrala

na kurz prvej pomoci. Netaji, Ze aj ona zazila
krusné chvile. Je panikarka?

ielen leto je ako stvo-

rené na urazy, pri kto-

rych mnohi z nas pa-

nikéaria, ale katastrofa
sa moze stat hocikedy. Podla
Statistik si1 nebezpec¢né hlav-
ne nase doméacnosti. Viete po-
dat prvii pomoc? Maria Cirova
sa po celodennom workshope
Zameranom na principy prvej
pomoci citi istejsie.

Uz sa neboji

Osobnii skiisenost so za-
chranovanim Zivota nastastie
nema, no ako mama troch
deti sa nevyhla kritickym
chvilam. ,Neraz mi prebeh-
lo hlavou, najméi ked c¢lovek
pociva v spravach, ¢o sa
stalo, Zze keby som bola toho
ucastnic¢kou, ¢i by som vede-
la poskytnif pomoc. Poviem
vam, Ze asi az po dnesSnej
niekolkohodinovej lekecii si
to viem predstavit a klopem,
samozrejme, aby som sa ni-
kdy v takej situacii neocitla,
hovori spevacka
s tym, Ze by sa uz nebala pri-
stiipit blizSie a podat masaz
srdca, ¢oho sa doteraz vidy
obavala. ,Moje wnitro by
malo strach, ¢i tomu ¢loveku
eSte viac neublizim. Dnes uz
viem, Ze najviacSie ubliZenie
by bolo odist. Povedali nam,
Ze aj keby sa pri masazi srd-
ca zlomila kost, nevadi, ta sa
¢asom zahoji. Ale ked neuro-
bime ni¢, povieme si ,ja to ne-
viem', bude nas prenasledo-
vat cely Zivot, Ze sme mohli
pomoct, ale povedali sme
nie,” podotyka.

boZechran!“

Prekvapilo ju dusenie

sa dusi, je jednoduchsie, ako
ozivovat, ale tu, paradoxne,
na figurinach mi oZivovanie
iSlo lepsie, ako stlacit dusia-
cu sa muZska figurinu, kto-
ra je vacsia ako ja. Iné by to
bolo asi pri detoch, kedze sii
mensSie, ale ak sa dusi muz, je
velmi fazké stlacit ho tam,
kde sato ma. Nastastie
si aj iné metody,
ktoré nam uka-
zali a precvicili
sme ich. Bo-
daj by sme
boli uchra-
neni od ta-
kychto
sitacii, ale
je pravda,
Ze sme vel-
mi krehki,”
konStatuje
Maria, ktora
sa stala am-
basadorkou
projektu znamej
znacky napoja na
Slovensku. ;
tativny projekt sa vola
50 miest pre dobry skutok
a ide v fiom o to, Ze pomocou
Slovenského Cerveného kriza
a zdruzenia Usmev ako dar
dostane bezplatné kurzy prvej
pomoci persondl detskych do-
movov a ludia z roznych orga-
nizacii pracujici s detmi,” vy-
svetluje.

»Chari-

-

- Mariaako ambasédufka projektu 50
miest pre dobry skutok absolvovala
_|:t'al_¢;ﬂ_|!nm§r kurz prvej pomoci.

Nevieme nic
Maria si pri prednaskach aj
praktickom nacviku opif uve-
domila, Ze si sice o zachrane
Zivota nieco pamitime zo
skoly, ¢osi mame nacitané,
ale mnohi v podstate nevieme

ni¢. ,Pokym si to ¢lovek ne-
vyskiisa na vlastnej koZi, hoci
len na figurine, nie je Sanca,
aby potom v hodine dvanastej

Ktoré z praktickych cvi¢eni
na workshope dalo spevacke
najviac zabrat? ,Myslela som
si, Ze pomoct c¢loveku, ktory

Jedného tatu, €ast potom samostatne Ceskoslovenska rozhodol v exkluzivnom
vrémci svojich viastnych izemnyichcelkov,  vjskume agentdr STEM a FOCUS

Ked'sa za tymito etapami obzri, vidia ich preskiimat, &o Cesi aSlovdci hovoria na
mnohokrat odliSne. Pocit nespravodlivosti,  enych poslednyich 50 rokov, aka dlohu
nerovnych Sanci & neslobody sa u Cechov a&ivobec nejakt, pre nich zohral ndpoj
aslovakov v roznych historickych obdobiach  Coca-Cola.

181 €0 oba narody viak spaja, je vyznamny O zistenia sa postaral Specidlny tesko-
ndrast osobnej spokojnosti so Zivotom slovensky tim socioldgov pod vedenim
paroku 1989, § trochou zvelitenia sa di Olgy Gyarfasove] a Martina Slosiarika
povedat, 2e vdaka ponovembrovému (FOCUS)a Jana Hartlaa Martina
odiignému vjvoju oboch ndrodov sa Eesi Buchtika (STEM). V marci tohto roku sa
a Slovéci hodnotovo aj ndzorovo koneéne opytali viac ako 1 600 Cechov a Slovikov
2zbliZili a a2 teraz sii konetne skutoénespolu.  na ich autentické nazory.

Zivotnym momentom, ake s oslavy alebo sviatky. V roku 2020 sa spoloénosti
podarilo znizit CO2 na liter vyrobeného napoja aZ na 16,25 g, teda na polovicu
oproti roku 2018. _Za kaZdii nadu predani flaSu cheeme do roku 2025 vyzbierat

a recyklovat jednu flasu & plechovku a tiez lokalne vyrabat minimalne 50 %
nasich obalov z recyklovanych surovin,” hovori Dan Timotin, CEOQ Coca-Cola

ich obs 26 $ARM 26/2021
HBC (_'Hrfh'J-l_

Zdmj: Coca-Cala

IWUSTAACNEFOTO, SHUTTIRSTOR  IMFOGRATIEA.PRAYDAREH
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Coca-Cola HBC
Cesko a Slovensko
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