B. Business to Business PR (B2B)
Zvysenie povedomia verejnosti o
zivote s dlhmi, ale aj o oslabenych
pravach veritelov

Ako upozornit média aj verejnost na svoju Cinnost a na
nedostatky v legislative s cielom jej ipravy?

ASINS, Asociacia inkasnych spolo¢nosti. NEOPUBLIC»
2022



Pravidla oddlzenia ob¢anov od roku 2017 podl'a ASINS umoznuja
oddlzit sa takmer komukolvek, pricom naklady z nesplatenych
dlhov znasaja vsetci danovi poplatnici. Nikto neskuma poctivost
zamerov dlznikov, ani neskiima ich majetkové pomery.

ASINS sa na Neopublic obratila s poziadavkou
upozornit média aj verejnost na svoju ¢innost a
na nedostatky v legislative s cielom jej upravy.




V komunikacii sme sa sustredili na to, aby sme
prostrednictvom ASINS ukazali, Ze tato sluzba na
Slovensku moze byt vykonavana tak, Ze je prinosom pre
veritelov a zaroven pomoze najst rieSenia pre neplatiacich
zakaznikov.

Cielom bolo vzbudit prirodzeny zaujem
meédii o ¢innost ASINS,

dlhodobo zvysit jej reputaciu a dosiahnut
aj legislativne zmeny v procese oddlZenia
ci v exekuénych konaniach.




TUDIO

TA3

Martin Musil

prezident Asociacie slovenskych inkasovych agentur
~UZ7OMBERSF¥F PAPIFRNE PRE CELOZAVODNU ODSTAVKU NA DVA TYZONE PRERUSIA VYROBU.

P 00:01:59/00:34:52

Cielene sme rozvrstvili nasu komunikaciu napriec celospolocenskymi aj
Specializovanymi médiami. Vyuzili sme pri tom vysledky prieskumu ,,Nazory
obyvatelov SR na tému dlhy a oddlZenie®, dalej Analyzy exeku¢nych konani

ASINS z roku 2021, ¢i aktualnych dat Narodnej banky Slovenska. Striedavo sme

upozornovali nielen na nedobru poziciu veritelov, ale snazili sa aj edu

kovat

verejnost o tom, Co prinasa zivot s dlhmi, ako sa nedostat do dlhove;j s

piraly



Ukazky TV vystupov v RTVS a 24
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MARTIN MUSIL

prezident Asociacie slov. inkasnych spolo€nosti
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Ukazky tlacenych spontannych vystupov #1

Odportc¢am vacsine [udi vratit sa k duchovne;
podstate Vianoc, vravi $éf inkasnej agenttry

[ udia by mali
vediet, ze dlIf
sa Maju platit

casoch dvojcifer

nej inflicie a ne-

ustdlej neistoty

7z vyvoja ekono-

miky hrozi, Ze sa

roztodi tych 3pirdla dlhov, kto-

ra postihne najchudobnejdich

Slovikov, hovori Martin Musil,

5éf inkasnej agentary Intrum

a prezident Asociacie sloven-
skych inkasnych spoloénosti.

Kolko je na Slovensku ne-
plati¢ov? Meni sa ich podet?

Zatial to nie je dramatické,
ale tento rok vidime uréity na-
rast poétu neplati¢ov v skupine
Tudi, ktori uZ redlne maji prob-

Lebo nesplicany dlh sa
zvyiuje o nové poplatky?

Problém nie sa poplatky,
ktoré platia ndm, to je malé
percento. Problém je v tom, Ze
fudia si najprv povedia, Ze pre-
stani spldcat jeden zdvazok,
ale potom prestant splacat aj
dalsi a kopi sa to. Napriklad ak
niekto nezaplati jednu splatlu,
je to iné, ako ked ich nezaplati
6 a spoplatni sa mu cely aver.
A dalsi velky problém je, Ze
fudia sice odloZia splitky, ale
usporent sumu si neodloZia,
ale min na osobmi spotrebu
Potom je neredlne zaplatif viet-
ko naraz. A plne najhordie, ¢o

HOSPODARSKE NOVINY
STVRTOK 12. MAJA 2022

MEDIALNE PARTNERSTVO |13

Z. dlhovej pasce sa viete

ROZHOVOR

Krizové obdobie moze
dostat vela [udi do
financnych tazkosti.
Ako sa zbavit dlhov?
Kedy a pre koho

je vyhodny osobny
bankrot a akeé rizika
prinasa, aj na to sa
HN pytali prezidenta
Asociacie slovenskych
inkasnych agentur
Martina Musila.

Tomas Szmrecsanyi Sem

tomas. srmrecsami@®@mafrasiovakia sk

drive yo
forwarg

Priblizili by ste hlavné ciele aso-

cidcie?

ASINS je zdujmové zdruZenie
pravnickych osob, ktoré vzniklo
v roku 2010. Nasim hlavnym cie-
Tom je zastupoval zaujmy verite-
Tov, ale zdroveii aj chrdnif diZni

Kov pred neprimeranymi zdsahmi

zo strany inkasnych spolo¢nos-

g > ol

0sobny bankrot nesmie byt podfa Martina Musila nastrojom na rieSenie benych finanénych pn

KTO JE
MARTIN
MUSIL

Narodil sa
v roku 1977,
Od roku 2019
je preziden-
tom ASINS,
Vykannym ria-
ditelom spo-
lo€nosti
Intrum, naj-
vacsieho eu-
ropskeho po
skytovatefa
sluzieb v ob
lasti spravy
pohladavok,
sa stal v roku
2015. Vminu-
losti zastaval
viacero pozicii
v ramci skupi-
ny EOS.
Martin Musil
Studoval na
Fakulte elek-
trotechniky
a informatiky
na Slovenskej
technickej uni-
verzite
v Bratislave,

dostat aj vy

a pokusi sa postupne zlepsit vy
mozitelnost prava. Namiesto to-
ho sme i nadalej svedkami popu-
listickych navrhov, ktoré potieraja
zodpovednos? jednetlivcov a vy-
tvdraji u obtanov dojem, Ze Stit
vyriesi problémy za nich.
PovaZujem za dolezité a priam
za povinnost pomdhat obéa-
nom Zijiucim na hranici chudo-
by a umoznif im zbavif sa dlhov,
na druhej strane musia byt pra
vidla nastavené tak, aby nenaba-
dali benitnych obéanov k zneuzi-
vaniu, Najvyraznejsou zmenou za
posledné dva roky je iiprava rozsa-
hu zrdZok zo mzdy, ktord obme
dzila vymezZitelnost pohladdvok
sukromnych veritelov, Tato apra-
va mé zabezpedit vyssi prijem
pre Tudi v exekdicii, ale paradox-
ne sa nevztahuje na $tdtne pohla
davky (ktoré vedd najvicsi podet
exekuicif). Naopak, pozitivne vni-
mam vznik dlhovych poradni pri
tiradoch prace. Ide o prvé opatre-
nie po dlhgch rokoch, ktoré naba-
da diznikov k aktivite a ku komu
nikdcii so svojim veritefom,

Sii v plane legislativne zmeny?
Aj ked pravidelne komuniku
jeme s ministerstvom spravodli-
vosti, aktudlne nemdm vedomost
A { S 4 It S 1 -
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Aj ako zadlzeny mozete zacat znova

FINANCIE

Clovek, ktory sa dostal
do dlhovej pasce,

v istom momente
potrebuje pomoc.

V prvom rade je
nevyhnutné, aby sa
mal s kym poradit

a aby zistil, ake riesenia
ma k dispozicii.
Osobny bankrot nie

je totiz jedinou cestou
k zbaveniu sa dlhov.

.Zial, na Slovensku su inkasné
spoloénosti este stale vnimané po-
merne negativne, aj ked v posled-
nych rokoch nastal zasadny po-
sun v spdsobe komunikdcie s dl2-
nikom. Seriézne inkasné agentiry
s v ovela vadsej miere dlhovy-

mi poradcami nez klasickymi vy-
mahaémi dlhov, Tito zmena sa-
visi s vniitornou reguldciu cle-
nov ASINS, ked najviacsie inkasné
agentary dobrovolne dodrZiavaja
eticky kédex asocidcie,” konstatu-
je Musil, pricom prizndva, Ze exis-
tuju aj firmy, pre ktoré je prionit-

ny len zisk a Ziadne pravidla nedo-

drziavajui.

Mimostadne vymahanie
Jednym z mnehych cielov asoci-
acie je aj zakotvenie lakzvaného

BANKROT

Oddlzeny clovek nie je nijako
limitovany pri investovani

Bratislava - Na Slovensku uz
pal rokov platia benevolentné
pravidla pre oddlzeme fyzickych
nsb, ¢o sphsobilo nirast paétu
oddlZeni. Pedla aktudlnych
pravidiel uz bolo oddlzenych
viac ako 50-tisic obéanov. Medzi
nimi su aj jednotlivei, ktorf by
dokdzali svoje dlhy uhradif, ale
zneuZivaja indtitat oddlZenia.
Napekon viak sami miZu na to
doplatit, ak hy cheeli vyuZit five-
ry od bink s cielom investovat.

Zneuzitie systému

Podla Asacidcie slovenskych
inkasnych agentdr (ASINS) ma
verejnost pomerne skreslené
predstavy o oddlZeni fyzic-
kvch osdb. Predpoklad, Ze po
oddlzenf sa di zacat s Cistym
stitom, md daleko od pravdy.
Samotné oddlZenie moze byt
dokonca spatne zrusené siidom.
OddlZenie je hovorova skor
znamejsie ako osobny bankrot

MALE A STREDNE PODNIKY

a oddlZenim sa dlZnik zbavuije
svojich dlhov. PodTa asociacie je
sttt oddlzenia v ekonomike
dalezity, lebo umoziuje najzra-
nitelnejdim skupindm finanény
redtart a mal by pomoct fTudom
dostal sa z dlhovej Spirdly.

WV procese viak podla nds ab-
sentuje ten moment prevencie,
ktory by oddlZenvch motivoval
k tomu, aby sa znovu nedo-
stali do finanénych fazkosti,”
zdorazihuje prezident asocidcie
Martin Musil s tym, ze oddlZe-
nie nie je len akasi formalita.

LJInformacia o tom, Ze nie-
kio absolvoval oddiZenie, je pri
stupnd a zostdva dlhy cas pril
stupnd ako sicas( kreditnej his-
torie, ¢o md konzekvencie do
buddcnosti,” upezoriuje Musil,
pri¢em pripomenie, Ze hlavnym
nasledkom oddlZzenia moze byt
zamietnutie Ziadosti o nver, le-
bo banka méze povazovat
klienta za rizikového. OhTadne

moznosti investovat - ¢i uz na
burze, alebo prostrednictvom
roznych virtualnych platforiem
- tu podla Musila obhmedzenia
neexistuju a vyuzitie osobné
ho bankrotu ¢loveka nelimitu-
je. .Treba viak podotknat, Ze do
majetku ob&ana, ktery chee ab-
solvovat oddliZenie, spadaju aj
jeho investicie a tieto v pripade
vstupu do osohného bankrotu
buda sucastou konkurzu,” po-
dotkne Musil.

Investovat sa da

Ako dodava Milena Noskova,
spolupracujici advokdt s aso
cidciou, oddlZeny Clovek nie je
limitovany vo vzlahu k investo-
vaniu, Konkurzu podlieha len
majetok, ktory vlastnil v dase
vyhldsenia konkurzu. Po od
dlZzeni moze svoj prijem inves-
tovat padla svojho uvazenia
LJedingm limitom je pripadny
nepoctivy zamer." (rsz)

prezident Zdruzenia
podnikatelov Slovenska (ZPS)

Miriam BelluSova
generdlna sekretarka
Slovenského Zivnostenského zvazu (S22)

Peter Mihok
predseda Slovenskej obchodnej
apriemyselnej komory (SOPK)

Martin Musil

"4

\

R

prezident Asociacie slovenskych
inkasnych spolonosti (ASINS)

inkasného zikona, ktery by jasne A

Tomas Szmrecsanyl o reguloval oblast vymdhania ne-

tomas.szmrecsamyv@mafrasiovakia.sk splatens’»’ch pohrad.ivok. Sﬂéasny"
stav je totiz podla Musila taky, ze

N ajnovsi prieskum z dielne ak stdt riesi vymdhanie dlhov, tak

Pred akymi najvacsimivyzvami
stojite a co by ste privitalina
zlepSenie podnikania?

Asocidcie inkasnych spo- potom vylucne sidnym a exekud- il
loénosti ukazuje, Ze vi¢dina  nym vymdhanim. Aviak velkd ¢ast — ! —
fudi je zodpovedna a svoje dlhy pohladavok je vymdhana mimo- -
plati alebo minimalne sa snazi ne-  sudne. -~
zadlzovat. Len vel'mi malé percen-

SMimosidne vymahanie je z po-  Verejnd informécia o osobnom bankrote maze ovplyvnif vadu kreditnd histériu. EOTO: HK/TOMAS SZMRECSANYI

- =
-
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DeLonghi Slovaci sa stale nenaucili narabat s peniazmi, no podla
u.. expertov sme Kk financiam zodpovedni (PRIESKUM) B pamesir o mewmies oo sbooge o g

Pravidla oddlzenia mnohi dlznici zneuzivaju, stat im
nechava priestor na spekulacie

- Bz Ked zdbavka z materskej it o +C
ol prerastie v miliénovy
V;'Yzclll'll(fdnlérlll‘cl)aSTovenska... Bratislava, 21. aprila 2022 - Pred vysSe piatimi rokmi nadobudli u¢innost

- nové pravidld, ktorymi sa stal osobny bankrot dostupnejsim. Mal
mta Slovensko sa musi nauit | umoznit dlznikom dostat sa z dlhovej pasce. Podla analyzy spoloénosti

CRIF SK v marci zbankrotovalo 843 obcanov. Asocidcia slovenskych
inkasnych agentir (ASINS) opdtovne upozoriiuje na to, Ze sucasné
pravidld oddiZovania majit medzery a na tento stav dopldcaji vsetci

PENIRZOCH £220am.sk

Nas tip: Nehnutelnosti

= Viac nez tretina respondentov uviedla, Zze dlhy nikdy nemali

= Stvrtina opytanych v minulosti dlhy mala. Dokazali ich véak vyriesit

v kvovaroch
.

OBJAVTE VIAC

U Banky Byvanie Investovanie Uvery kay Mzda, dochodok Poistenie Moje

DeLonghi

Spravy Komentare Kurzowy listok Najlepsi kurz MNajlepsi trok Kalkulacky DiZnici

, V krizovych ¢asoch je ddlezité mat’
el financnu rezervu
Diskusia ﬂ Zdroj: TASR

20. 3. 2022 - V krizovych ¢asoch je doblezité mat’ finanénu rezervu a znizit’ dihy. Ludi trapi
rastuca inflacia a niektoré domacnosti ¢i podnikatelia sa pre nedostatok financii nevyhnu
d'al$im pozickam.

V krizovych ¢asoch je ddleZité mat financnu rezervu a zniZit dihy. Ludi trapi t
rastuca inflacia a niektoré domacnosti i podnikatelia sa pre nedostatok financii

nevyhnu dalsim pézZickam. Asociacia slovenskych inkasnych agentur (ASINS)

uviedla, Ze je vhodné v maximalnej miere konsolidovat svoje financie. To znamena sustredit sa na
vybudovanie minimalne trojmesacnej aZ Sestmesacénej rezervy, napriklad cez obmedzenie
vydavkov.
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TREND a: R

Dnes Spréavy Ekonomika Biznis Financie Politika Pravo Tech Reslity Medidlne  TYZDENNIK Video Nézo

Odporucame

Johnson a Macron Ctvarat tazbu plynu na Rusko odszranilo pofsku Ekvadorsky prezident po
usporiadaju spolodny Slovenszku nemusi byt viajku = pamaznika v dvoch tyzdnoch proteszoy Nakupne centrum v
summit s ciefom posilnit vidy efektvne, upozornil  Katyni. Je 1o neprijatelng, znizil ceny benzinu 2 Kremencuku s tisic fudn
vzajomne vzishy Sulik hovori Przydacz

Rast cien sposobi problémy so splacanim dlhov, upozornuje
asociacia inkasnych agentar

DO VLASTNEHO
CD PSS A UROKC
SADZBOUOD 23

(.,

Pocas pandémie o miera uspor vzrastia priblizne na 13 percent. Odvtedy je viak
zaznamenany plynuly pokles aZ k drovni priblizne Siestim percentam

Asociacia inkasnych agentur pre
vysoku inflaciu upozornuje na
rast nesplacanych pohladavok

15.05.2022 08:49 Slovensko = Financie vSeobecne

Ekonomika z lokality Slovensko

www.thinksteckphotos.com
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Mechanizmus oddlZenia je
nastaveny dobre, tvrdi
ministerka Kolikova

08.06.2022 @ 15:42 Slovensko = Aktuality ' Ekonomika z lokality Slovensko

rf—

Ministerka spravodiivosti SR Maria Kolikova pocas rozhovoru pre spravodajska agentiru SITA. Bratislava, 9. december
2021.
Foto: SITA/Jana BiroSova

Ministerka spravodlivosti Maria Kolikova si mysli, Ze mechanizmus

oddlZenia je nastaveny dobre. Asociacia slovenskych inkasnych
SITA spolocnosti totiz vyzyva $tat k Uprave podmienok. Chcu docielit,
Zdroj: SITA aby sa predislo dalSiemu zneuZivaniu instititu oddlZenia a tym aj

Skodam spdsobenym nepoctivymi oddiZeniami.

annych vystupov #3

TREND a &

Dnes Sprévy Ekonomika Biznis Financie Politika Préavo Tech Reaslity Medidlne  TYZDENNIK Video Nézory

Odporicame

Rusko odszranilo polsks Ekvadorsky prezident po

Otvarat tazbu plynu na

chnson a Macron

usporiadajd spoleiny Slovenzku nemusi byt viajku z pamaznika v dvoch tyZdroch protestov Nakupne centrum v

summit s ciefom pesilnit  vidy efekdvne, upozornil znizil ceny benzinu a Kremencuku s tisic ludmi

<atyni. Je 1o neprijatelng,

vzadjomne vzishy Sulik hovori Przydacz nafty zazizhlirakety, informuje

ukrajinzky preziden:

Rast cien sposobi problémy so splacanim dlhov, upozornuje
asociacia inkasnych agentuar

DO VLASTNEHO

mojaHYPOTEK

#s pss

s

‘ Zdvoy: SHUTTERSIOCK
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| Pocas pandémie o miera uspor vzrastla priblizne na 13 percent. Odvtedy je viak
zaznamenany plynuly pokles az k Grovni priblizne Siestim percentam




Vysledky

ASINS sa stala respektovanym partnerom meédii a je pravidelne prizyvana do TV diskusii na
tému dlhov, veritelov a zmien v ekonomike

Pravidelné vystupovanie ASINS vo vsetkych TV: RTVS, TA3, 24, Markiza

Systematickou komunikaciou sme dosiahli agregovane vyse 15 000 000 impresii, Citatelov
a posluchacov.

Celkovo sme na zaklade medialnych vystupov dosiahli reach 1,9 miliéna l'udi unikatne
Pocas roka sme ziskali vyse 120 spontannych medialnych vystupov.
ASINS sa aj vdaka medializacii podarilo nadviazat zmysluplni komunikaciu s Ministerstvom

spravodlivosti a postupne sa dari vyvazovat nedostatky v legislative a obhajovat prava
veritelov.



® Dakujeme.

NEOPUBLIC >
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