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PR kampan pre spolochost
McDonald’s Slovakia

McDonald’s je s po¢tom 40 reStauracii
gastrolidrom na slovenskom trhu. A to
najma preto, ze jeho zamerom je neustale
zlepSovanie zakaznickej skusenosti. V
ramci inovovania produktovéeho portfdlia sa
McDonald’s v roku 2022 rozhodol vylepsit
svoje ikonické hovadzie burgre a procesy
pripravy jedal.



Pomocou integrovanej kam-

pane ,,Najlepsi s najlepSimi*
sme v online aj offline prie-
store poukazali na vylepSenu
chut burgerov, pricom medzi
orvymi ich ochutnali okrem




Ciele a vyzvy,
ktore sme
zohl'adnil
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osobnosti

Vlyzvou pri nastavovani kampane bolo
identifikovat tematicke prepojenie
vylepSenych burgerov s vybranymi
osobnostami a predstavit novinku
odl'ahc¢enym a originalnym
sposobom. Priniest vizualne
atraktivny obsah, ktory odprezentuje
chut burgerov, ale aj bonus vo forme
exkluzivnych informacii a motivacie.

Na pomoc sme prizvali zname

Ciele kampane bol
nasledovné:

Oslovit novych zakaznikov, ktori poznali iba
chut poévodnych burgerov

Posilnit doveru medzi su¢asnymi zakaznikmi

Poukazat na neustale inovacie, ktoré
McDonald’s prinasa



Na com sme
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Strategiu kampane sme postavili na:

1. Na spojeni znamej znacky a znamych
osobnosti zo Slovenska

2. Vizualne atraktivnom odprezentovani
novych hovadzich burgerov

3. Vybere relevantnych osobnosti,

ktoré podciarkli vyznam neustaleho
napredovania — pomocou Youtube serialu
,Najlepsi s najlepSimi“ sme pri ochutnavke
novych burgerov ozivili aj success stories
znamych osobnosti a McDonald’s

4. Riadenej ochutnavke pre media, na
ktorej mali ako posledni na Slovensku
moznost ochutnat pdvodnu aj novu verziu
burgerov

5. Medialnom partnerstve s Europou 2 a
ambasadorom Oliverom Oswaldom




Kampan
v detaile
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Realizacia kampane

Uspesni ludia maju neustalu tazbu
posuvat sa vpred, a rovnako to ma a;
spolo¢nost McDonald’s. V ramci uvedenia
vylepsSenych hovadzich burgerov na

trh sme preto s nasim ambasadorom,
Oliverom Oswaldom, v seriali ,,Najlepsi
s najlepsimi“ na Youtube kanale

radia Europa 2 vyspovedali Styroch
uspesnych Slovakov - Goga, Attilu,
Mariana Gaborika a Filipa Tumu.
Ochutnavka vylepsSenych burgerov,
samozrejme, nemohla chybat. Rozhovory
sme realizovali v aute, na klzisku Ci priamo
v McDonald’s. Pocas rozhovorov sme
dbali na vizibilitu produktu.

Tonalita vlogov sa
niesla v znameni
uspechu - dozvedeli
sme sa viac o ich
zivote, liderskom
pristupe a prepojeni s
McDonald’s. Zapojeni
influenceri nasledne

organicky zdiel'ali
rozhovory a zazitky
s McDonald’s 3]

na Facebooku Ci
Instagrame, vdaka
comu sa nam podarilo
zvysSit dosah kampane.

Zorganizovali sme aj
Specialnu ochutnavku s
lifestyle a food meédiami,

aby sme im priniesli zazitok z
vylepsenej chuti a zasvatili
ich do novych procesov
pripravy hovadzich burgerov.
Nazreli do kuchyne McDonald’s
a poc¢as porovnavania chuti
vyuzivali vSetky zmysly.
Moderatorom bol opat nas
ambasador chuti, Oliver
Oswald.


https://www.youtube.com/watch?v=vMhUrqvOOWY
https://www.youtube.com/watch?v=cDTfomGDex8
https://www.youtube.com/watch?v=glzllxmRQyQ
https://www.youtube.com/watch?v=bdF3tkE86as

Video rozhovory osobnosti
s ambasadorom

Najlepsi

‘us najlepsimi
_ g 1. GOGO

A wim-‘- i e
@ (=
Na Jilepsi
e o o S ncule pSI mi

o st ‘m r'm o

ATTILA VEGH

/’ [— 4




Ukazky
influencerskych
vystupov

(video rozhovory a ochutnavka)
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Ukazky
medialnych
vystupov

(produktove tipy)
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Historicka chvila pre slovensky McDonald’s. Oblubené
burgery chcu hrat eSte viac na vSetky zmysly

x Matud Majer m-'\'.l'..l a Stabincd
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Najcitanejsie 6h| 24h 7d Co najviac chuti Slovikom!? Mus le3al na kolajisku vo Velkom Riel, e
1 Mitoda predstavuje skladbu o pocitoch Asi nikoho 2 nas neprekvapi, fe najoblabenejsim burgrom Slovakov je prave Cheeseburger. Druhé ”':iﬁiv_aﬁilé nikl_ad_;'ého viaku uz zrizke ?Hizﬁ&i?mu
Tt nedokazal zabrani e
Burgery od spolotnost McDonald's su uz dihe roky wvitalnou sucastou slovenske) miesto si, zatial, stabilné drii stavnata legenda s typickou omackou, Big Mac. Tieto hovadzie klasiky, Obliibend fastfoodova znatka Slovakov zmenila po dihych 26 rokoch spasob vojny bude v
Eloveka vézneného ofakavaniami ; s Nemecku trestné

gestronomie. Mekac vsak a) napriek stabilneg) liderske) pozicn na trhu nepolavuje a uz
zatiatkom roka predstavil niekolko menéich, no vjraznych zmien, ktoré sa budd niest' v
zmysle vwlepsenych procesov v priprave burgerov

Revolucia v hovddzich burgeroch

Zmeny sa tykaju najma hovadzich burgerov, ktoré si uZ dihodobo drZla prvé prietky
najoblibenejsich burgerov na Slovensku. Zavedenim novich procesov sa McDonald's
snazi zasiahnut vietky zmysly - od chuti a ¢uchu cez hmat a zrak - dokonca a2 po sluch,

Zname hovadzie burgery ako Cheeseburger &i Big Mac zostavaji stale ikonickymi
klasikami, no dockali sa zmyslupinych kvalitativnych vylepseni - €i uZ ide o teplotu
Jednotlivich ingrediencii alebo ich usporiadanie,

Napriklad zloZenie Cheeseburgeru sa vébec nemeni, no vdfaka inému aranzovaniu

Slovdci i za ohlibeni
nerest priplatia. Vysoké

Smrfchlapcanas
dohru. Pripad r
Iy#iar sa ritil Zialenoun

rychlostou

Teploty budi atakovat
rekordné hodnoty: Na
Slovensko mier

oteplenie

Magazin Kultira Krimi UNESCO aveda Zdravie

2 Kriztalové kridlo mieri do findle, nominovany
je i prvy bubenik

3 QTESTUITE SA: Ako dubre pozndate mestd d
obce na Slovensku?

4 (o odlituje moderné obchodné centrum od
konkurencie

5 FOTO: Vystavd Roky d dni na Bratislavskom
hrade mapuije cestu M. Zbirku

6 Raper Pil C na Valentina potesil fanugikov
novinkou S laskou, Lukas

Spoloénost McDonald's si uz dlhé roky stabilne drzi

ktoré nikdy neomrzia a zazenu hlad na mile daleko, nalakaju do redtauracii McDonald's na
Slovensku millény zékaznikev rotne. .Sme radl, Ze mame okolo seba stdle mnoZstvo lojdinych
zdkaznfkov, ktorf pravidelne navitevuj nase previdzky a oceniufu chute nadich burgerov. fe to viak
af velky zdvazok. V nadef mekdfovskef DNA sa snafime dihodobo inovovat nielen slulby, ale af
produkty, aby sme tak stale vylepsovali zakaznicku skosenost. A aj volaka tomu si 2akaznici moku
dnes objednat este chutnejsie a Stavnatejéie burgre, ktoré pre nich pripravujeme,”hovori Lucia
Polagekova, PR manazérka McDonald's Slovakia.

Staré zname, ale vwlepiené chute

Spolonost McDonald's nds zvykne prekvapit réznymi limitovangmi penukami, ktoré prinasaji do
fivota zdkaznikov moZnost spozndvat nové chute. Tentokrit sa viak zamerala na ,staré zndme
legendy”, ktoré vyladila do pochitok, ktorym sa naozaj tatko odolava. Zmeny moino nie so aplne

viditelné na prvy pohlad, ale chutovo sprostrediuju aplne nowy zazitok.

MeDenald's zaviedeol napriklad nové standardy pri grilovani masa. Jedna sa o zmenu najma v

Zivotné polstenie |e partner na cely Evot.
Preco by ste ho nemali podeenoval?

Akéné Zeny

Vitaj u nas! Sme indpirativny MAGAZIN

a zdroven KOMUNITA akdnych Hen,
Podporujeme sa navzajom v nadich snoch, v

tom. £o nds naplfia a robi ndm radost. Sme tu
pre viethy, ktore tafia po rmene a cho rast.

McDonald’s zmenil sposob pripravy ikonickych hovadzich

: i T i
pripravy svojich it

Id's stavil na novy Styl grilovania
miisa, novy spdsob pripravy syra, chutnd cibulku a nadychand Zemfu. Znatka sfubuje
Slovakom lepéi zaZitok z chuti.
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zdviizok. V nasej mekdovskej DNA sa snazime dihodobo inovovat’

nielen sluzhy, ale aj produkty, aby sme tak stile vylepsovali

zdkaznicku skusenost. A af vdaka tomu si zdkaznici méZu dnes
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pribuzenstvach éeskych celebrit?

Toto, #e je chalupa? Cibulkove]
luxusny raj na Zahori vyzera ako...

KviZ: Toto by mal zviddnut kaddy

ingrediencii bude chut pingia a wraznejsia, Pri Big Macu zostdva doraz na sviezi zeleny VD i A 5 . . . 7 Pred 120 rokmi sa prvykrat objavil plySovy nastaveni grilu, ktorej visledkom je Stavnato opefené maso. Nowy je a] 3tyl grilovania a priprava ‘edte jgie a jEie burgery, kloré pre nich slovik a milovnik hir. Dite to?
salat, no meni sa pohlad na teplotu syra ¢ sezamove semienka na zeml. Pribuda s ‘u’; sthc‘;d.zu R ditaou lidersku poziciu v gastro segmente na Slovensku. medvedik Teddy Bear masa, priamo prispdsobend konkrétnemu typu burgeru. pripravujeme, * hovori Lucia Polatekova, PR :
napriklad mnozstvo typicke) omacky. Mensinmi zmenami receptar si presh i zemle. hligkou % Slovakia. Takto vyrastla sklenafikovej Nina.

Hovadzie burgery McDonald's 5‘“‘“@

McRoyal Double

@ Inlevactive conts

by Flousish

Neustile sa snazi zlepSovat zakaznicku skisenost
navstevnikov a prinasat rézne inovacie v oblasti sluzieb
a produktov.

Bratislava 6. aprila (OTS) - Od zalatku tohto roka sa spoloénost McDonald's zamerala na

inilamEamA nracar i meineasn RacEAdaick Roraarar dalia btamiee aneaatiin afta cletenifl e

Mooy
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“Novoroéna inSpirie
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lustradné foto

Spolotnost McDonald's sa zatiatkom roka zamerala na .staré
zndme legendy”, ktoré vyladila do pochitok, ktorym sa naoza| fazko
odoldva. Zmeny mozno nie 50 Gpine viditelné na prvy pohlad, ale
chutove sprostredku)d Gpine novy zaZitok. Ake na zmeny réagoval

orec ju ukdzal, vyzerd ipine inak a...

EVIZ: Akd je vata slovnd zisoba z
anglitting? PreloZte tieto slova

8 chordb podobnych
chripke: Pozor, tieto
priznaky ich poméZu...

novy ambasadoer chutl, Oliver Oswald? , Predtym, ako som sa stal
ambasadorom chuti, som mal moZnost ochutnat stard aj novd verziu

Parrite =i fotky

a vnimat zmeny ymi svejimi

zmyslami. Musim povedat, Ze ti zmena je naozaj citelnd. Chut je
vyraznejsia a viac komplexnd. Vietko do seba prijemne zapads a Obltibené kvizy
prindga to este lepsi gastronomicky zdZitok ako prediym. Som velmi
rad, Ze prive ja som mal mozZnost stat' sa ambasddorom chuti a v

ma teraz asi este & jgie ako prediym "s
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Shows Maderitor Podeasty Vides Parfdnav
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usmevom dodava Oliver. =
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Ked sa Hektor narodil, Filip Tima

AstilaNeghadsil Olivera: Ty mas mal 39 rokov. Ako zistil, Ze je Nela

- 1 o - z 5 5
? a # - . namych Mladkowich plesni?
21 rokov? Prosim ta, mozes mi Pociskova tehotna a vydesilo ho, | o

vykat? Ze bude otcom?
E 5 aprl ol

posledného!

. o s o sidn b i ‘o videu sa dozvies, ako si Oliver zlomil obe ruky a prefo ho herec
Sleduj nové videa, v ktorom sa Attila pokuzal naucdit Olivera tanefné B iz : i =

Filip Tima prirovnal k burgru.

kroky. A to nie je vistho!

Oliver Oswald

Spoloénost McDonald's nés zvykne prekvapif rdznymi limitovanymi panukami,
ktoré prinasaji do Zivota zdkaznikov moknost spozndval nové chute. Tentoraz
sa zamerala na staré zndme legendy”, kioré vyladila do pochiifok, ktorym sa
naozaj fazko odoldva. Asi nikoho neprekvapi, e najoblibenejSim burgerom
Slovakov je prave Cheeseburger. Druhé miesto si, zatial, stabilne drii Sfavna-
SUESRUNES NN SR S

Zmeny mozno nie sU viditelné na prvy pohfad, ale chufovo sprostredkujl -
unine now zakitok. McDonald's zaviedol naoriklad nové tandardv ori anlova- i, kRS e . AR Kb

McDonald’s odhalil tajomstve pripravy

MecDonald’s zaviedol napriklad nové Standardy pri grilovani mésa.
Jedna sa o zmenu najmé v nastaveni grilu, ktorej vysledkom je
Slavnato opedené méso. Novy je aj $tyl grilovania a priprava mésa, Do “],jdy savracia
zabudnuty 5al. S tymito
tipmi budete. ..

Chutnejsie, sftavnatejsie
a neodolatelnejsie

priama prispdsobend konkrétnemu typu burgeru

| Najlepsi!
s najlepsimi

Zmeny miadu zakaznici tie} pocitil prostrednictvom nadychanejge)
Zemile, ale aj cibula zohrava pri priprave svoju novi a déleing rolu. i

Opeka 23 & masom priama na grile, vdaka comu dochadza k

zjlemneniu je] chutl a zvjrazneniu véne, kioré edte viac podéiarkuje

Populdrne z webu

KVIZ: OTESTUJTESAV

lkonické burgre spoloénosti McDonald's uz
aihé roky rozmazndvajd chufové bunky

o 1 - = I i 1

chut mésa a aj celkovy profil burgera, Nowé postupy sa tykajd a)

5 '_' zemepisnych rekordoch:
Pozndre NA] miestav..

& chordb podobnych chripke:

burgeru, aviak vidy inym spdsobom. Prichddzajl v nadvidznesti na Pozor, tieto priznaky ich




Co sme
Kampanou
dosiahli?
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Vysledky

Podporili sme vnimanie
znacky a poziciu lidra.

Odrazilo sa to v ramci HOT dat a KPI's pre kategoriu Great
tasting burgers o +1bod (01/2022 61 vs. 04/2002 62).
Mozeme predpokladat, ze to pomohlo aj celkovom HOTe
Brand | trust, kde sa v porovnatel'nych obdobiach tiez
zvySilo pozitivne vnimanie znacky o +1bod (01/2022 48 vs.
04/2022 49).




Vysledky

Kampan
zarezonovala

v lifestyle a food
mediach.

Ziskali sme reach 1 043 282 a v
médiach sme sa objavili 19-krat.

Rozhovory s
osobnostamina YT
Europy 2 videlo viac
ako 143-tisic l'udi. Na

socialnych sietach bolo

31 vystupov s dosahom
898 711.




Predstavenie projektu

VylepSené burgre spolo¢nosti McDonald’s
sme predstavili integrovanou komunikacnhou
a produktovou kampanou ,,Najlepsi s
najlepsSimi“. Zamerali sme sa na posilnenie

piliera kvality a potvrdenie pozicie gastro
lidra na Slovensku.



Thank
You!




